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QUESTÃO 01 
O Artigo 53 da Lei Federal 8069/90 estabelece que a 
criança e o adolescente tem direito à educação, visando 
ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo para 
o exercício da cidadania e qualificação para o trabalho, 
assegurando-se-lhes: 
I- igualdade de condições para o acesso e permanência 

na escola. 
II- direito de ser respeitado por seus educadores. 
III-direito de contestar critérios avaliativos, não podendo 

recorrer às instâncias escolares superiores. 
IV- direito de organização e participação em entidades 

estudantis. 
V- acesso à escola pública e gratuita próxima de sua 

residência. 
a) Apenas as afirmativas I, II , III e V estão corretas. 
b) Apenas as afirmativas II, III, e  IV estão corretas. 
c) Apenas as afirmativas  I, III e V estão corretas. 
d) Apenas as afirmativas I, II, IV e V estão corretas. 
 
QUESTÃO 02 
Sobre o conselho tutelar, disposto no Título V, capítulos 
I e II da lei Federal 8069/90, é correto afirmar que: 
a) Em cada Município haverá, no mínimo, um Conselho 

Tutelar composto de dois membros. 
b) O Conselho Tutelar é órgão permanente e autônomo 

e jurisdicional, 
c) Constará da lei Orçamentária Municipal previsão dos 

recursos necessários ao funcionamento do Conselho 
Tutelar. 

d) Para a candidatura a membro do Conselho Tutelar, 
serão exigidos os seguintes requisitos: I - 
reconhecida idoneidade moral; II - idade superior a 
dezoito anos; III - residir no município. 

 
QUESTÃO 03 
O Artigo 3º da Lei Federal 8080/90 institui que a saúde 
tem como fatores determinantes e condicionantes, entre 
outros: 
a) a alimentação, o saneamento básico, o trabalho, a 

renda, a educação, o transporte, portanto, os níveis 
de saúde da população expressam a organização 
social e econômica do País. 

b) a alimentação, a moradia, o saneamento básico, o 
trabalho, a renda, a educação, o transporte, o acesso 
aos bens e serviços essenciais, portanto, os níveis de 
saúde da população expressam a organização social 
e econômica do País. 

c) a alimentação, a moradia, o saneamento básico, o 
meio ambiente, o trabalho, a renda, a educação, o 
transporte, o lazer e o acesso aos bens e serviços 
essenciais, portanto, os níveis de saúde da população 
expressam a organização social e econômica do País. 

d) a alimentação, a moradia, o saneamento básico, a 
renda, a educação, o transporte, o lazer, portanto,  
os níveis de saúde da população expressam a 
organização social e econômica do  País. 

 

QUESTÃO 04 
De acordo com o Art. 4º da lei Federal 8742/93, a 
assistência social rege-se pelos seguintes princípios, 
exceto: 
a) respeito à dignidade do cidadão, à sua autonomia e 

ao seu direito a benefícios e serviços de qualidade, 
bem como à convivência familiar e comunitária, 
vedando-se qualquer comprovação vexatória de 
necessidade; 

b) igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem 
discriminação de qualquer natureza, garantindo-se 
equivalência às populações urbanas e rurais; 

c) divulgação ampla dos benefícios, serviços, programas 
e projetos assistenciais, bem como dos recursos 
oferecidos pelo Poder Público e dos critérios para sua 
concessão. 

d) primazia da responsabilidade do Estado na condução 
da política de assistência social em cada esfera de 
governo. 

 
QUESTÃO 05 
Assinale a alternativa incorreta em consonância com o 
art. 17 da lei federal 8742/93, especificamente sobre o  
Conselho Nacional de Assistência Social: 
a)  é órgão superior de deliberação colegiada. 
b) Está vinculado à estrutura do órgão da Administração 

Pública Federal. 
c) Os membros são nomeados pelo Presidente da 

República, 
d) Os membros têm mandato por 4 anos 
 
QUESTÃO 06 
Sobre o benefício de prestação continuada, contido no 
art. Art. 20. da lei Federal 8742/93, assinale a 
alternativa correta: 
a)  É a garantia de um salário-mínimo mensal à pessoa 

com deficiência e ao idoso com 60 (sessenta) anos 
ou mais que comprovem não possuir meios de prover 
a própria manutenção nem de tê-la provida por sua 
família. 

b) Para efeito de concessão deste benefício, considera-
se pessoa com deficiência aquela que tem 
impedimentos de longo prazo de natureza física, 
mental, intelectual ou sensorial, os quais, em 
interação com diversas barreiras, podem obstruir sua 
participação plena e efetiva na sociedade em 
igualdade de condições com as demais pessoas. 

c) Considera-se incapaz de prover a manutenção da 
pessoa com deficiência ou idosa a família cuja renda 
mensal per capita seja inferior a 1/6 (um sexto) do 
salário-mínimo. 

d) O benefício de que trata este artigo pode ser 
acumulado pelo beneficiário com qualquer outro no 
âmbito da seguridade social ou de outro regime, 
exceto os da assistência médica e da pensão especial 
de natureza indenizatória. 
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QUESTÃO 07 
Segundo o Art. 8o da lei Federal 11340/06 a política 
pública que visa coibir a violência doméstica e familiar 
contra a mulher far-se-á por meio de um conjunto 
articulado de ações da União, dos Estados, do Distrito 
Federal e dos Municípios e de ações não-
governamentais, tendo por diretrizes: 
I -  a integração operacional do Poder Judiciário, do 

Ministério Público e da Defensoria Pública com as 
áreas de segurança pública, assistência social, 
saúde, educação, trabalho e habitação; 

II -  a promoção de estudos e pesquisas, estatísticas e 
outras informações relevantes, com a perspectiva 
de gênero e de raça ou etnia, concernentes às 
causas, às consequências e à frequência da 
violência doméstica e familiar contra a mulher, para 
a sistematização de dados, a serem unificados 
nacionalmente, e a avaliação periódica dos 
resultados das medidas adotadas; 

III -  o respeito, nos meios de comunicação social, dos 
valores éticos e sociais da pessoa e da família, de 
forma a coibir os papéis estereotipados que 
legitimem ou exacerbem a violência doméstica e 
familiar, de acordo com o estabelecido no inciso III 
do art. 1o, no inciso IV do art. 3o e no inciso IV do 
art. 221 da Constituição Federal; 

IV- a implementação de atendimento policial 
especializado para as mulheres, em particular nas 
Delegacias de Atendimento à Mulher; 

a) I e II apenas são verdadeiras 
b) I, II E III são verdadeiras 
c) III apenas é verdadeira 
d) I, II, III e IV são verdadeiras 
 
QUESTÃO 08 
No que concerne o Art. 17 da lei Federal 10741/03 ao 
idoso que esteja no domínio de suas faculdades mentais 
é assegurado o direito de optar pelo tratamento de 
saúde que lhe for reputado mais favorável. Parágrafo 
único. Não estando o idoso em condições de proceder à 
opção, esta será feita: 
a)  pelos familiares, quando o idoso for interditado; 
b) pelo curador, quando o idoso não não puder ser 

contactado em tempo hábil; 
c) pelos familiares, quando ocorrer iminente risco de 

vida e não houver tempo hábil para consulta ao 
curador ou familiar; 

d) pelo próprio médico, quando não houver curador ou 
familiar conhecido, caso em que deverá comunicar o 
fato ao Ministério Público. 

 
QUESTÃO 09 
De acordo com o Art. 11 da lei Federal 10098/00, a 
construção, ampliação ou reforma de edifícios públicos 
ou privados destinados ao uso coletivo deverão ser 
executadas de modo que sejam ou se tornem acessíveis 
às pessoas portadoras de deficiência ou com mobilidade 
reduzida. Parágrafo único. Para os fins do disposto neste 

artigo, na construção, ampliação ou reforma de edifícios 
públicos ou privados destinados ao uso coletivo deverão 
ser observados, pelo menos, os seguintes requisitos de 
acessibilidade: 
I –  nas áreas externas ou internas da edificação, 

destinadas a garagem e a estacionamento de uso 
público, deverão ser reservadas vagas próximas dos 
acessos de circulação de pedestres, devidamente 
sinalizadas, para veículos que transportem pessoas 
portadoras de deficiência com dificuldade de 
locomoção permanente; 

II – pelo menos um dos acessos ao interior da edificação 
deverá estar livre de barreiras arquitetônicas e de 
obstáculos que impeçam ou dificultem a 
acessibilidade de pessoa portadora de deficiência 
ou com mobilidade reduzida; 

III– pelo menos um dos itinerários que comuniquem 
horizontal e verticalmente todas as dependências e 
serviços do edifício, entre si e com o exterior, 
deverá cumprir os requisitos de acessibilidade de 
que trata esta Lei; e 

IV– os edifícios deverão dispor, pelo menos, de três 
banheiros acessíveis, distribuindo-se seus 
equipamentos e acessórios de maneira que possam 
ser utilizados por pessoa portadora de deficiência 
ou com mobilidade reduzida. 

a) I e II apenas estão corretas 
b) I e III apenas estão corretas 
c) I e IV apenas estão corretas 
d) I, II, III apenas estão corretas 
 
QUESTÃO 10 
Assinale a alternativa incorreta de acordo com o Art. 203 
da Constituição Federal: 
A assistência social será prestada a quem dela 
necessitar, independentemente de contribuição à 
seguridade social, e tem por objetivos: 
a) a proteção à família, à maternidade, à infância, à 

adolescência e à velhice; 
b)  o amparo às crianças e adolescentes carentes; 
c)  a promoção da integração a escola e acesso a saúde; 
d) a habilitação e reabilitação das pessoas portadoras de 

deficiência e a promoção de sua integração à vida 
comunitária; 

 
QUESTÃO 11 
Os anos 90 do século XX transcorreram, na maioria dos 
países latino-americanos, sob o signo da reforma e da 
inovação. No Brasil, podemos afirmar que:  
a) durante esta década, consolidou e organizou 

institucionalmente o compromisso com o regime 
democrático. Os ritos, rotinas e procedimentos da 
democracia prevaleceram e se estabilizaram, 
possibilitando a vigência de um amplo regime de 
liberdades e de direitos. 

b) foi possível edificar-se, criando um sistema político 
efetivamente democrático, havendo modificação 
substantivas dos hábitos democráticos. 
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c) a democracia não permaneceu mais formal que 
substantiva, se tornando eficiente, com vínculos 
sociais e de instituições socialmente sedimentadas. 

d) configurou-se pelo reformismo predominante, o 
sistema político não evoluiu como uma democracia, 
sem sociedade e sem Estado.    

 
QUESTÃO 12 
Atente para as seguintes informações: 
I) Pode-se afirmar que o reformismo no Brasil não se 

deu conta do movimento por ele feito para 
desconstruir e esvaziar-se de valor o Estado. 

II) Nenhuma reforma sustentada da gestão tem como 
avançar sem se articular com uma reforma do Estado 
em sentido forte e ser por ela direcionada. 

III) O Estado-máquina não pode ser eficaz se o “Estado 
ético” estiver cortado pela corrupção e pelo arbítrio 
ou apropriado por interesses particulares.     

IV) Ao longo dos anos 1990, a visão instrumental e 
fiscalista da gestão correspondeu a uma visão ético-
política que definiu o Estado como devendo ser 
“mínimo”, submeter-ser a “contrapesos” que 
estariam “fora” dele, atuar muito mais em nome do 
que não deveria fazer do que de funções e 
atribuições explícitas.  

Em relação ao texto, assinale a opção correta. 
a) I e II estão corretas e III e IV estão incorretas. 
b) I, II e IV estão incorretas e III correta. 
c) I, II, III e IV estão corretas. 
d) I e IV estão corretas e II e III estão incorretas  
 
QUESTÃO 13 
Complete as lacunas. 

     O movimento reformador não se preocupou em articular 
sua dinâmica ..................... com uma dinâmica 
...................., aberta para a democracia política, a 
........................... e a cidadania.     
a) comparativa, emancipatória, evolução partidária. 
b) racional-legal, emancipatória, promoção social. 
c) comparativa, evolutiva,  evolução partidária.    
d) institucional, evolutiva, promoção social.  
 
QUESTÃO 14 
Recebendo impulso do processo de democratização e 
tendo de responder de algum modo a ele, o reformismo 
incorporou quatro ideias inerentes ao discurso 
democrático em geral e ao radicalismo democrático em 
particular: 
a) descentralização,  evolução participativa, cidadania e 

sociedade civil. 
b) socialização, participação, cidadania e Estado. 
c) Estado, centralização, cidadania e sociedade civil. 
d) descentralização, participação, cidadania e sociedade 

civil. 
 
QUESTÃO 15 
De acordo com o autor Marco Aurélio Nogueira, é 
incorreto afirmar que:  

a) O discurso prevalecente sobre o Estado e sua 
reforma chegou a um ponto de saturação e de 
esgotamento. Hoje é ele próprio que precisa ser 
reformulado. 

b) É evidentemente impossível discutir o Estado hoje, a 
fundo e com rigor, sem considerar o contexto de 
reestruturação sócio-produtiva, a revolução 
tecnológica, a transformação dos sistemas de 
informação. 

c) O Estado em sua própria soberania reflui, passa a ser 
tutelada ou regulada pela sociedade civil e suas 
ações ou mesmo pela “lógica” da economia mundial. 

d) Envolvido por um processo que faz a economia 
transnacionalizada ser mais forte que a política ainda 
nacionalizada, o Estado está obrigado a dividir 
decisões para poder decidir alguma coisa ou aceitar 
diretrizes estabelecidas por centros de poder 
externos a ele. 

 
QUESTÃO 16 
O chamado “Movimento da Reforma Sanitária”, 
decorrente da luta pela democratização do país, e 
consequentemente da saúde, convergiu para 
importantes reivindicações radicais. Assim é incorreto 
afirmar que: 
a) O movimento lutava pela transformação social, 

centralização dos atendimentos na área da saúde, 
advogando a constituição de sujeitos dotados de 
consciência social, conquistada através de sua 
consciência sanitária. 

b) Visava à ampliação dos direitos de cidadania a todos, 
priorizando a inclusão das camadas sociais 
marginalizadas no processo histórico de acumulação 
do capital, que tiveram suas liberdades de 
participação e organização suprimidas durante os 
anos de autoritarismo vividos no país.  

c) Este movimento levou a ampliação da organização 
popular e a emergência de novos atores sociais, 
produzindo e incrementando as demandas sociais 
sobre o Estado.  

d) Desencadeou um forte movimento pela 
universalização do acesso e reconhecimento da 
saúde como direito universal, cabendo ao Estado 
garanti–la à população.  

 
QUESTÃO 17 
Em .......... ocorreu a VIII Conferência Nacional de 
Saúde, que se constitui como um marco na história da 
saúde no Brasil, reunindo pela primeira vez uma gama 
diversificada de representantes sociais de todo o país, 
resultando na ampla legitimação dos pressupostos 
político–ideológicos do Movimento da Reforma Sanitária.  
a) 1987 
b) 1986 
c) 1988 
d) 1985 
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QUESTÃO 18 
O Conselho Nacional de Saúde é formado por 48 
conselheiros titulares e seus respectivos primeiro e 
segundos suplentes, tendo como representantes: 
a) Representantes de entidades e movimentos sociais 

de usuários do Sistema Único de Saúde (SUS), 
entidades de profissionais de saúde, incluída a 
comunidade científica, entidades de prestadores de 
serviço, entidades empresariais da área da saúde e 
governo federal. 

b) Representantes de movimentos sociais de usuários 
do Sistema Único de Saúde (SUS), entidades de 
profissionais de saúde, incluída a comunidade 
científica, entidades de prestadores de serviço, 
entidades empresariais da área da saúde e governo 
federal. 

c) Representantes de entidades e movimentos sociais 
de usuários do Sistema Único de Saúde (SUS), 
entidades de profissionais de saúde, entidades de 
prestadores de serviço, entidades empresariais da 
área da saúde e governo federal. 

d) Representantes de entidades e movimentos sociais 
de usuários do Sistema Único de Saúde (SUS), 
entidades de profissionais de saúde, incluída a 
comunidade científica, entidades empresariais da 
área da saúde e governo federal. 

  
QUESTÃO 19 
Complete as lacunas. 

     Conforme citação na Revista de Saúde Coletiva, Vol. 18 
nº1, “Na verdade assiste–se, no Brasil, uma 
"universalização excludente", ou seja, juntamente com 
a ......................... do acesso aos serviços de saúde a 
toda população, independentemente da sua posição no 
mercado formal de trabalho, ocorreu a 
.......................... desses serviços, resultando na 
.......................... das camadas mais bem remuneradas 
da sociedade para o sistema privado”  
a) Descentralização, precarização, exclusão 
b)  Centralização, evolução, participação 
c) Universalização, precarização, participação 
d) Universalização, precarização, exclusão 
 
QUESTÃO 20 
De acordo com a autora Marina Peduzzi em citação  de 

SCHRAIBER et al., 1999, entende-se como trabalho 
em equipe:  

a) Intervenção que busca promover a mudança das 
práticas de saúde, no sentido da integração das 
ações de saúde e dos trabalhadores, para assegurar 
assistência e cuidado que respondam, de forma 
pertinente no sentido ético, técnico e comunicacional, 
às necessidades de saúde dos usuários e da 
população de referência do serviço.  

b) Abordagem que contempla uma única dimensão no 
processo de trabalho, minimizando as ações 
produtivas, de caráter técnico e tecnológico e como 
interação social e prática comunicativa. 

c) Trabalhos hierarquizados realizados com equipes 
integradas com base na mudança das práticas de 
saúde e dos valores subjacentes. 

d) Ações especializadas e não integradas, mas que se 
complementam durante o decorrer da divisão do 
trabalho.  

 
QUESTÃO 21 
“A proposta do trabalho em equipe de saúde está 
ancorada num cenário com duplo caráter: por um lado, 
responder às necessidades de integração das disciplinas 
e das profissões com vistas a atenção integral à saúde e, 
de outro, racionalizar a assistência médica. Nesse 
contexto, é necessário compreender a intencionalidade e 
a racionalidade que orientam o trabalho em equipe de 
saúde, de modo a distinguir o trabalho em equipe 
fundamentado na tradição biomédica, ancorado na 
medicalização da saúde e na mercantilização dos 
serviços; e o trabalho em equipe fundamentado nas 
necessidades de saúde dos usuários e da população da 
área de abrangência do serviço, orientado pela 
integralidade e pela interdisciplinaridade da saúde”. 
Segundo Marina Peduzzi, essa distinção requer: 
a) Análise da dimensão interativa e intersubjetiva, 

mantendo-se o modelo comunicacional.  
b) Análise do processo de trabalho em saúde e dos 

processos específicos de trabalho que o compõem, 
com base na sua dimensão tecnológica e técnica, 
destacando os instrumentos materiais e imateriais do 
trabalho e nos resultados que propõe produzir. 

c) Revisão teórica-metodológica, com a intencionalidade 
e na perspectiva entre a teoria e o empírico.  

d) Observação na rede de serviços, devendo prevalecer 
apenas o domínio das ações dos profissionais na área 
da saúde e sua intencionalidade frente aos serviços 
prestados.  

 
QUESTÃO 22 
Assinale a opção incorreta. 
a) A partir dos anos oitenta, no Brasil, criou-se uma 

relação singular entre o nascente movimento 
sanitário e o Estado/governo. 

b) Desde o período anterior ao SUS, também se 
desenvolveram no país serviços estatais de atenção à 
saúde, como por exemplo, Fundação Oswaldo Cruz, 
Instituto Butantã, escolas de Saúde Pública, entre 
outros, além de uma rede de centros de saúde, em 
geral de gestão estadual ou do Ministério da Saúde 
(Fundação SESP); todos funcionavam com corpo de 
servidores públicos e modalidades de gestão típicas 
de Estado. 

c) Até a inauguração do SUS, a expansão do acesso ao 
cuidado médico-sanitário no Brasil vinha ocorrendo 
sem que se invocasse qualquer forma de socialização 
da atenção. 

d) O movimento sanitário não conseguiu envolver 
partidos políticos e autoridades governamentais com 
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importantes aspectos do projeto de reforma 
sanitária. 

 
QUESTÃO 23 
Quais as duas diretrizes que lograram alcançar maior 
legimitimidade, a todo e qualquer tipo de procedimento 
considerado necessário para intervir sobre o processo 
saúde e doença, sendo estas compatíveis tanto com o 
desenho socializante da tradição europeia dos sistemas 
nacionais, quanto com a tradição norte-americana, 
liberal-privatista? 
a) Acesso universal e atenção integral. 
b) Descentralização e participação da comunidade. 
c) Equidade e universalidade. 
d) Participação da comunidade e equidade. 
 
QUESTÃO 24 
Desde a VIII Conferência até o texto legal que deu 
origem ao SUS, optou-se por não haver nacionalização 
ou estatização de hospitais privados ou filantrópicos. 
Para assegurar atenção hospitalar e especializada aos 
usuários, o SUS manteve a política de compra de 
serviços, mediante convênios, ao setor privado. Assim, o 
texto descrito está: 
a) Incorreto, pois este acordo, provavelmente, não 

atenuou a possibilidade, verificada em outras 
reformas sanitárias, do setor hospitalar e de parte 
importante da categoria médica opor-se ao SUS. 

b) Correto, visto que até os dias de hoje, 60% da 
capacidade hospitalar utilizada pelo SUS são de 
hospitais filantrópicos ou privados.  

c) Incorreta, porque atualmente a capacidade hospitalar 
utilizada pelo SUS é de apenas 45% por hospitais 
filantrópicos e 63% privados.          

d) Correta, pois a manutenção da forma privada, em 
seus 80%, de propriedade e o importante grau de 
autonomia conservado por estes serviços 
contribuíram para a fragmentação do sistema (ainda 
quando dito “único”), dificultando sua integração ao 
sistema.          
 

QUESTÃO 25 
O surgimento do Serviço Social no Brasil é datado a 
partir de qual década e com qual influência? 
a) Década de 30 com influência europeia. 
b) Década de 40 com influência norte-americana. 
c) Década de 50 com influência norte-americana. 
d) Década de 60 com influência europeia 
 
QUESTÃO 26 
Vários fatores contribuíram para o crescimento do 

Serviço Social na área da saúde. Aponte a opção 
incorreta. 

a) Novo conceito de saúde, elaborado em 1948. 
b) Enfoque nos aspectos biopsicossocial. 
c) Necessidade de outros profissionais além do médico 

para atuar neste setor, com ênfase em equipe 
multiprofissional. 

d) O crescimento da população na área urbana com 
consequente crescimento de epidemias. 

 
QUESTÃO 27 
Com a consolidação da Política Nacional de Saúde no 
Brasil e ampliação dos gastos com assistência médica 
pela previdência social, o assistente social utiliza-se de 
ações na execução de seu trabalho a fim de viabilizar o 
acesso dos usuários aos serviços e benefícios. Referente 
a esta afirmação qual opção está incorreta. 
a) Plantão. 
b) Atendimentos grupais para atender toda a demanda. 
c) Concessão de benefícios e orientação previdenciária. 
d) Triagem e encaminhamentos. 
 
QUESTÃO 28 
Qual o tripé da Seguridade Social? 
a) Assistência Social, Previdência e Moradia. 
b) Previdência Social, Criança e Adolescentes e Saúde. 
c) Assistência Social, Previdência e Saúde. 
d) Saúde, Trabalho e Assistência Social. 
 
QUESTÃO 29 
Preencha as lacunas com a opção correta.  
A saúde conforme os arts. 196-200 da Constituição 
Federal de 1988 é direito de todos e dever do 
...................., e a integração dos ...................... de 
saúde de forma ............................... 
e........................... constituindo um sistema único. 
a) Município, serviços, organizada e hierárquica. 
b) Estado, serviços, regionalizada e hierárquica. 
c) Município, serviços, centralizada e hieráquica. 
d) Estado, projetos, regionalizada e hieráquica. 
 
QUESTÃO 30 
Conforme Bravo, o projeto da reforma sanitária 
apresenta como demanda para o Serviço Social algumas 
questões relevantes. Qual opção é incorreta mediante 
análise da autora? 
a) Busca de democratização do acesso às unidades e 

aos serviços de saúde. 
b) Atendimento humanizado, com estímulo à 

participação cidadã. 
c) Estratégias de interação da instituição de saúde com 

a realidade. 
d) Seleção socioeconômica da população com 

predomínio de práticas individualizadas. 
 
QUESTÃO 31 
Dentre os princípios fundamentais do Código de Ética/93 
do Serviço Social, é correto o que se afirma em: 
a) Contribuir para viabilização da participação efetiva da 

população usuária nas decisões institucionais. 
b) Compromisso com a qualidade dos serviços prestados 

à população e com o aprimoramento intelectual, na 
perspectiva da competência profissional. 
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c) Ampla autonomia no exercício da profissão, não 
sendo obrigado a prestar serviços profissionais 
incompatíveis com as atribuições, cargos e funções. 

d) Respeitar a autonomia dos movimentos populares e 
das organizações das classes trabalhadoras. 

 
QUESTÃO 32 
Pensar hoje uma atuação competente e crítica do 
Serviço Social na área da saúde pautada no projeto 
ético-político é: 
a) Elaborar e participar de projetos de educação 

permanente, buscar assessoria técnica e sistematizar 
o trabalho desenvolvido, bem como estar atento 
sobre a possibilidade de investigação sobre temáticas 
relacionadas à saúde. 

b) Reduzir as diferenças entre a reforma sanitária e o 
projeto privatista. 

c) Atender individualmente, prezando a humanização na 
abordagem ao usuário. 

d) Defender os direitos humanos e facilitar o acesso aos 
bens e serviços relativos às políticas de saúde. 

 
QUESTÃO 33 
Preencha as lacunas. 
Atualmente a expressão controle social passou a 
significar o controle da ......................... organizada 
sobre o ........................., exercido por meio de 
..................... democráticos, tais como os 
.......................... e as ........................ de Saúde e 
outros mais. Complete com a alternativa adequada a 
esta afirmação. 
a) População, governo, objetivos, projetos e 

conferências. 
b) Sociedade, município, instrumentos, conselhos e 

legislações. 
c) Sociedade, Estado, instrumentos, conselhos, 

conferências. 
d) População, Estado, objetivos, regulamentos, 

legislações. 
 
QUESTÃO 34 
Qual necessidade humana não está relacionada às 
necessidades de saúde descritas abaixo? 
a) Habitação. 
b) Alimentação. 
c) Trabalho. 
d) Educação.  
 
QUESTÃO 35 
Sobre a atenção básica na área da saúde é incorreto 
compreende-la como: 
a) Conjunto de ações de saúde, no âmbito individual e 

coletivo, que abrangem a promoção e a proteção da 
saúde, a prevenção de agravos, o diagnóstico, o 
tratamento, a reabilitação e a manutenção da saúde. 

b) Desenvolvida por meio do exercício de práticas 
gerenciais e sanitárias democráticas e participativas, 
sob forma de trabalho em equipe, dirigidas a 

população de territórios bem delimitados, pelos quais 
assume a responsabilidade sanitária, considerando a 
dinamicidade existente no território em que vivem 
essas populações. 

c) Conjunto de estratégias de saúde, com abordagem 
coletiva que visa o atendimento de uma demanda 
reprimida, utilizando de tecnologias de baixa 
complexidade. 

d) Utiliza tecnologias de elevada complexidade e baixa 
densidade, que devem resolver os problemas de 
saúde de maior frequência e relevância em seu 
território. 

 
QUESTÃO 36 
Quais os significados das seguintes siglas: NOB, PAB E 
PSF? 
a) Norma Operacional Brasileira, Plano de Atenção 

Básica e Projeto Saúde da Família. 
b) Norma Operacional Básica, Plano de Atenção Básica e 

Programa de Saúde da Família. 
c) Norma Operacional Brasileira, Piso de Atenção Básica 

e Projeto Saúde da Família. 
d) Norma Operacional Básica, Piso de Atenção Básica e 

Programa de Saúde da Família. 
 
QUESTÃO 37 
Qual a proposta do Pacto em defesa do SUS? 
a) Repolitização da saúde e a mobilização da sociedade 

da defesa do direito à saúde, e a efetivação do SUS 
como política de Estado com garantia do 
financiamento público suficiente. 

b) Consolidar e qualificar a estratégia de saúde da 
família como modelo de atenção básica à saúde e 
como centro ordenador das redes de atenção à 
saúde do SUS. 

c) Implantar a Política Nacional de Saúde da Pessoa 
Idosa, buscando atenção integral. 

d) Contribuir para a redução da mortalidade por câncer 
do colo de útero e de mama. 

   
QUESTÃO 38 
Dentre as funções do Estado existem alguns consensos 
adquiridos na história das democracias. Qual opção NÃO 
condiz com esta afirmação? 
a) Funções que seriam monopólios públicos do Estado: 

defesa, diplomacia, segurança pública, normatização 
e concessão, manutenção dos três poderes. 

b) Políticas sociais básicas que representariam direitos 
sociais essenciais para o cidadão, com destaque para 
a educação básica, saúde preventiva e assistência. 

c) Empreendimentos produtivos considerados 
estratégicos para oportunidades de desenvolvimento 
de cada país, do que não decorre necessidade de 
monopólio produtivo. 

d) A União se desvincula crescentemente das atividades 
executivas, para assumir o papel de árbitro e de 
promotor global do desenvolvimento. 
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QUESTÃO 39 
Segundo Demo (1995), para o processo de civilização do 
mercado são necessárias algumas etapas. Qual opção é 
incorreta? 
a) Superar o capitalismo da mais-valia absoluta, 

passando para mais-valia relativa, porque se 
praticam ganhos expressivos tanto de produtividade, 
quanto de redução do aspecto espoliativo. 

b) Imposição crescente das leis trabalhistas e 
previdenciárias, alcançando-se ambientes mais 
humanizados de exercício profissional. 

c) Conhecimento e competência do ponto de vista da 
educação coletiva visando à emancipação do 
cidadão. 

d) Formação de uma classe laboral consciente e 
atuante, que passa a protagonista essencial da 
história produtiva. 
 

QUESTÃO 40 
O Estado pode ser visto por três tipos de cidadania. 
Aponte a opção correta. 
a) Emancipada, tutelada e assistida. 
b) Protetiva, tutelada e assistida. 
c) Emancipada, democrática e assistida. 
d) Emancipada, tutelada e equalizadora. 
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