MINISTERIO DA EDUCACAO
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS E FORMAGCAO DE CADASTRO DE RESERVA EM EMPREGOS
PUBLICOS EFETIVOS DE NiVEL SUPERIOR E MEDIO

HUOL-UFRN — HOSPITAL UNIVERSITARIO ONOFRE LOPES DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE

CONCURSO PUBLICO 6/2013-EBSERH/HUOL-UFRN
EDITAL N2 04 — EBSERH — AREA ADMINISTRATIVA, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2013

O Presidente da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — EBSERH, no uso de suas atribui¢cbes legais, torna
publica a realizagdo de Concurso Publico para a contratacdo do quadro de pessoal, visando ao preenchimento de
vagas e a formacdo de cadastro de reserva em empregos da Area Administrativa para nivel médio e superior, com
lotacdo no Hospital Universitario Onofre Lopes da Universidade Federal do Rio Grande do Norte — HUOL-UFRN, por
intermédio da Portaria n2 28 do Departamento de Coordenacdo e Governanga das Empresas Estatais do Ministério do
Planejamento, Or¢amento e Gestdo, publicada no Diario Oficial da Unido em 09 de Setembro de 2013 e mediante as
condicGes estabelecidas neste edital.

1 DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1 O Concurso Publico serd regulado pelas normas contidas no presente Edital e seus anexos e serad executado
pelo Instituto Americano de Desenvolvimento - IADES.

1.2 O Concurso Publico destina-se a selecionar candidatos para o provimento de vagas e a formacdo de cadastro
de reserva em empregos publicos efetivos de nivel médio e superior do Plano de Empregos, Carreiras e Salarios da
EBSERH, com lotagdo no Hospital Universitario Onofre Lopes da Universidade Federal do Rio Grande do Norte -
HUOL-UFRN, relacionados no quadro de vagas constantes do Anexo I.

1.2.1 O cadastro de reserva somente serd aproveitado mediante a abertura de novas vagas, atendendo aos
interesses de conveniéncia e de oportunidade da EBSERH.

1.2.2 Por cadastro de reserva, entenda-se o conjunto dos candidatos aprovados em conformidade com as regras
do presente edital, relacionados na listagem que contém o resultado final do certame, com classificacdo além das
vagas indicadas no Anexo | para cada emprego.

1.3 O Concurso Publico consistird de prova objetiva, de carater eliminatério e classificatério, e de Avaliagdo de
“Titulos” e “Experiéncia Profissional”, de carater exclusivamente classificatdrio.

1.4 Os candidatos aprovados e convocados para a assinatura do contrato de trabalho realizarao procedimentos
pré-admissionais e exames médicos complementares, de carater unicamente eliminatério, em conformidade com a
legislacdo vigente e de responsabilidade da EBSERH.

1.5 Os candidatos que ingressarem no quadro de pessoal da EBSERH serdo regidos pela Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT).

1.6 As provas referentes ao Concurso Publico serdo aplicadas nas cidades de Natal/RN.

1.6.1 Havendo indisponibilidade de locais suficientes ou adequados nas cidades de Natal/RN, as provas poderdo
ser aplicadas em outras cidades préximas.

1.7 Os horarios mencionados no presente Edital e nos demais editais a serem publicados para o certame
obedecer3o ao hordrio oficial de Brasilia/DF.

2 DOS EMPREGOS

2.1 Todos os empregos estdo listados no Anexo I, juntamente com as informacdes de quantidade de vagas
disponiveis, salario mensal e jornada de trabalho semanal.
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2.2 O Anexo Il contém as informagdes sobre os requisitos académicos e (ou) profissionais para cada emprego.
23 Os profissionais contratados pela EBSERH devem, necessariamente, no exercicio das suas atribui¢cées, difundir
os conhecimentos da sua drea de formacdo, de forma a integrar as atividades de assisténcia, ensino e pesquisa junto
as equipes multiprofissionais dos hospitais universitarios e das demais unidades operacionais da empresa.

24 O candidato aprovado e admitido podera ser convocado a participar de capacitacdo especifica do emprego
pleiteado, promovida pela EBSERH, de acordo com a necessidade do servico.

3 DOS REQUISITOS BASICOS PARA A CONTRATACAO

3.1 O candidato aprovado no Concurso Publico de que trata este Edital serd contratado para o emprego, se
atendidas todas as exigéncias a seguir discriminadas:

a) ser brasileiro nato, ou naturalizado, ou cidadao portugués que tenha adquirido a igualdade de direitos e

obrigacdes civis e gozo dos direitos politicos (decreto n.2 70.436, de 18 de abril de 1972, Constituicdo Federal, § 12 do
Art. 12 de 5 de outubro de 1988 e Emenda Constitucional n? 19 de 4 de junho de 1998, Art. 39);

b) ter, na data da contratacdo, idade minima de 18 (dezoito) anos completos;

c) estar em dia com o Servigo Militar, no caso do sexo masculino;

d) estar quite com suas obrigacdes eleitorais e em gozo dos direitos politicos;

e) possuir os requisitos indicados no Anexo Il para o emprego ao qual se candidatou;

f) nao ter sofrido, no exercicio de funcdo publica, penalidade incompativel com a contratacdo em emprego
publico;

g) ndo estar ocupando cargo em administracdo direta ou indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e

dos Municipios, nem ser empregado ou servidor de suas subsidiarias e controladas, salvo os casos de acumulagdo
expressas em lei;

h) cumprir as determinacdes deste edital, ter sido aprovado no presente Concurso Publico e ser considerado
apto apds submeter-se aos exames médicos exigidos para a contratacdo.

4 DAS INSCRICOES

4.1 A taxa de inscrigio é de RS 36,00 (trinta e seis reais) para os empregos de nivel médio e de RS 56,00
(cinquenta e seis reais) para os empregos de nivel superior.

4.2 As inscricbes deverdo ser feitas exclusivamente via Internet, no endereco eletrénico
http://www.iades.com.br, no periodo entre 8 (oito) horas do dia 18 de dezembro de 2013 e 22 (vinte e duas) horas
do dia 19 de janeiro de 2014.

4.2.1 O IADES ndo se responsabilizard por solicitacdo de inscricdo via Internet ndo recebida por motivo de ordem
técnica dos computadores, falhas de comunicag¢do, congestionamento das linhas de comunicagdo, bem como outros
fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

4.2.2 Apos a confirmacgdo da inscricdo, que ocorrera ao término da operagdo, o candidato devera imprimir a Guia
de Recolhimento da Unido - GRU simples para efetuar o pagamento da taxa de inscricdo, exclusivamente nas agéncias
do Banco do Brasil.

4.3 O pagamento da taxa de inscricdo devera ser efetuado até o dia 28 de janeiro de 2014.

4.3.1 A inscricdo do candidato somente sera concretizada apds a confirmac¢do do pagamento da taxa de inscrigdo,
ou do deferimento da isen¢do da taxa de inscri¢do validado pelo IADES.

4.3.2 O candidato é responsavel pela veracidade dos dados cadastrais informados no ato de inscri¢do, sob as penas
da lei.

4.4  DAS DISPOSICOES GERAIS SOBRE A INSCRICAO NO CONCURSO PUBLICO

4.4.1 Antes de efetuar a inscri¢do, o candidato devera conhecer este Edital e certificar-se de que preenche todos os
requisitos exigidos.

4.4.2  Evedada ainscricdo condicional, fora do prazo previsto de inscri¢cdes, estipuladas no presente edital.

4.4.3 Para efetuar a inscricdo, é imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica - CPF do candidato.
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4.4.4 As informagGes prestadas na inscrigdao serdo de inteira responsabilidade do candidato, podendo a EBSERH e o
IADES excluir do Concurso Publico o candidato que preencher dados incorretos, bem como aquele que prestar
informacgdes inveridicas, ainda que o fato seja constatado posteriormente.

4.4.4.1 O candidato deverd, obrigatoriamente, preencher de forma completa o campo referente a nome, data de
nascimento, endereco, telefone e e-mail, bem como deverd informar o CEP correspondente a sua residéncia.

4.4.4.2 Declaracdo falsa ou inexata dos dados constantes no requerimento de inscricdo determinara o cancelamento
da inscricdo e a anulacdo de todos os atos dela decorrentes, em qualquer época, sem prejuizo das san¢des penais
cabiveis.

4.4.5 O valor referente ao pagamento da taxa de inscricdo ndo serd devolvido em nenhuma hipdtese, salvo nas
condicdes legalmente previstas.

4.4.5.1 E vedada ao candidato a transferéncia para terceiros do valor pago da taxa de inscric3o.

4.4.6 O candidato devera declarar, no formulario de inscri¢do, que tem ciéncia e aceita que, caso aprovado, deverd
entregar por ocasido da convocacgao para a contratacdo, os documentos comprobatdrios dos requisitos exigidos para
o respectivo emprego, conforme o disposto no item 3 deste edital, sob pena de eliminacdo do certame.

4.4.7 Nao haverd isengdo total ou parcial do valor da taxa de inscricdo, exceto para os candidatos amparados pelo
Decreto Federal n2 6.593, de 2 de outubro de 2008.

4.4.8 Nao haverd, sob qualquer pretexto, inscricdao proviséria, condicional e extemporanea.

4.4.9 No ato da inscri¢do, o candidato deverd optar por um dos empregos conforme Anexo |. Ndo serd admitida ao
candidato a alteracdo de emprego apds efetivacdo da inscricdo.

4.4.10 O candidato inscrito por terceiro assume total responsabilidade pelas informacbes prestadas por seu
representante, arcando com as consequéncias de eventuais erros no preenchimento do requerimento de inscri¢ao
disponivel pela via eletrénica.

4.5 DA ISENCAO DO PAGAMENTO DA TAXA DE INSCRICAO

4.5.1 Em conformidade com o Decreto Federal n2 6.593, de 2 de outubro de 2008, haverd isencdo do valor da taxa
de inscricdo para o candidato que estiver inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal —
CadUnico, de que trata o Decreto Federal n2 6.135, de 26 de junho de 2007, e que se declarar membro de familia de
baixa renda, nos termos da legislagdo vigente.

4.5.2 Os candidatos que desejarem requerer a isencao da taxa de inscricdo deverao fazé-lo da seguinte forma:

a) fazer inscricdo no endereco eletrdnico http://www.iades.com.br;

b) imprimir, preencher e assinar o formuldrio para requerimento de isen¢do da taxa de inscrigao, disponivel no
endereco eletrénico http://www.iades.com.br, com a indicacdo do Numero de Identificacdo Social (NIS), atribuido
pelo CadUnico;

c) emitir declaragdo de préoprio punho de que é membro de familia de baixa renda, nos termos do Decreto
Federal n2 6.135, de 26 de junho de 2007;
d) tirar cépia legivel de documento de identidade valido.

4.5.2.1 A documentagdo indicada no item 4.5.2 poderd ser enviada por meio digital somente para o e-mail
isencaohuol@iades.com.br, respeitando os prazos indicados para envio até as 16 (dezesseis) horas do dia 20 de
janeiro de 2014, ou ser entregue pessoalmente na CAC-IADES-Brasilia, localizada no SCS Quadra 8, Bloco B-60, 42
andar, Shopping Venancio 2000 — Asa Sul — Brasilia/DF, ou na CAC-IADES-Natal, em endereco a ser oportunamente
informado no endereco eletronico http://www.iades.com.br, antes do inicio do prazo de inscri¢Bes.

4.5.3 N3o serd aceita a solicitacdo de isencdo de pagamento da taxa de inscricdo via postal, via fax ou por
procurador.

4.5.4 As informacgOes prestadas no requerimento de isencdo serdo de inteira responsabilidade do candidato,
podendo este responder, a qualquer momento, por crime contra a fé publica, o que acarretard sua eliminacdo do
concurso.

4.5.5 Na data provavel de 22 de janeiro de 2014, sera divulgado, no endereco eletrénico http://www.iades.com.br,
o resultado preliminar da apreciacao dos pedidos de isen¢do da taxa de inscrigao.
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4.5.6 Os candidatos que tiverem indeferidos seus pedidos de isen¢cdo do pagamento do valor da taxa de inscri¢ao
terdo 2 (dois) dias uteis subsequentes ao da divulgacdo do resultado da apreciacdo, para entrar com recurso contra o
indeferimento da solicitacdo de isen¢cdo por meio digital somente para o e-mail isencaohuol@iades.com.br, ou
entregar pessoalmente na CAC-IADES-Brasilia, localizada no SCS Quadra 8, Bloco B-60, 42 andar, Shopping Venancio
2000 — Asa Sul — Brasilia/DF, ou na CAC-IADES-Natal, em endereco a ser oportunamente informado no endereco
eletrénico http://www.iades.com.br, antes do inicio do prazo de inscrigdes.

4.5.6.1 O IADES consultara o érgdo gestor do CadUnico para verificar a veracidade das informacdes prestadas pelo
candidato.

4.5.6.2 O candidato que tiver sua solicitacdo de isen¢do da taxa de inscricao indeferida e que mantiver interesse em
participar do certame devera efetuar sua inscri¢cao, observando o procedimento previsto no subitem 4.3 deste Edital.

5 DAS INSCRICOES PARA AS PESSOAS COM DEFICIENCIA

5.1 E assegurado as pessoas com deficiéncia o percentual de 5% (cinco por cento) das vagas existentes ou das
qgue vierem a surgir no prazo de validade do Concurso Publico, desde que os empregos pretendidos sejam
compativeis com a deficiéncia que possuem, conforme estabelece o Artigo 37, Inciso VIII, da Constituicdo Federal; Lei
n2 7.853, de 24 de outubro de 1989, regulamentada pelo Decreto Federal n2 3.298, de 20 de dezembro de 1999,
alterado pelo Decreto Federal n2 5.296, de 2 de dezembro 2004.

5.2 O candidato que se declarar pessoa com deficiéncia concorrerd em igualdade de condi¢Ges com os demais
candidatos.

5.3 No ato da inscricdo, o candidato com deficiéncia devera declarar que estd apto a exercer o emprego para o
qual se inscrevera.

5.4 Para assegurar a concorréncia as vagas reservadas, o candidato com deficiéncia podera encaminhar, até o dia
20 de janeiro de 2014, via SEDEX, para o Instituto Americano de Desenvolvimento — IADES — Concurso HUOL-UFRN,
Caixa Postal 8642, CEP 70.312-970, Brasilia-DF, ou ainda entregar presencialmente na CAC-IADES-Brasilia ou na CAC-
IADES-Natal, em endereco a ser divulgado oportunamente antes do periodo de inscricdo, os documentos a seguir:

a) laudo médico original ou cdpia autenticada expedido no prazo maximo de 12 (doze) meses da data do
término das inscricOes, atestando a espécie e o grau de deficiéncia, com expressa referéncia ao cddigo
correspondente da Classificacdo Internacional de Doenca — CID, bem como a provavel causa da deficiéncia;

b) requerimento constante no Anexo IV devidamente preenchido e assinado.

5.5 A EBSERH e o IADES n3o se responsabilizam pelo extravio ou atraso dos documentos encaminhados via
SEDEX, sendo considerada para todos os efeitos a data de postagem.

5.6 Os documentos indicados no subitem 5.4 deste Edital terdo validade somente para este Concurso Publico e
nao serdo devolvidos em nenhuma hipodtese.

5.7 Os candidatos inscritos como pessoas com deficiéncia e aprovados nas etapas do Concurso Publico, serdao
convocados pelo IADES para pericia médica, com a finalidade de avaliacdo quanto a configuracdo da deficiéncia e a
compatibilidade entre as atribuicGes do emprego e a deficiéncia declarada.

5.7.1 Serd excluido da lista especifica para pessoas com deficiéncia o candidato que ndo tiver configurada a
deficiéncia (declarado ndo portador de deficiéncia pela junta médica encarregada da realizacdo da pericia), passando
a figurar somente na lista de ampla concorréncia; sera também excluido do Concurso Publico o candidato cuja
deficiéncia for constatada incompativel com o emprego pleiteado.

5.7.2 0O ndo comparecimento ou a reprovacdo na pericia médica acarretara a perda do direito as vagas reservadas
as pessoas com deficiéncia.

5.8 Os candidatos que, dentro do periodo das inscrigbes, ndo atenderem aos dispositivos mencionados no
subitem 5.4 deste Edital ndo concorrerdo as vagas reservadas para pessoa com deficiéncia.

5.9 O candidato que, no ato da inscricdo, declarar ser pessoa com deficiéncia, se aprovado e classificado no
Concurso Publico, tera seu nome publicado em lista a parte e, caso obtenha classificacdo necessaria, figurard também
na lista de classificacdo geral.

5.10 As vagas definidas no presente edital, que ndo forem providas por falta de candidatos aprovados com
deficiéncia, serdao preenchidas pelos demais candidatos, observada a ordem de classificagdao por emprego.
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5.11 Apds a contratacdo do candidato, a deficiéncia ndo poderd ser arguida para justificar a concessdo de
aposentadoria.

5.12  Na data provavel de 22 de janeiro de 2014, sera divulgado, no endereco eletrdnico http://www.iades.com.br,
o resultado preliminar das inscricGes homologadas para concorrer as vagas destinadas as pessoas com deficiéncia.
5.12.1 O candidato que nao tiver sua inscricdo homologada, para concorrer as vagas destinadas as pessoas com
deficiéncia, podera interpor recurso contra o resultado preliminar, conforme item 11 deste Edital.

6 DAS SOLICITACOES PARA ATENDIMENTO ESPECIAL NO DIA DE APLICACAO DAS PROVAS

6.1 O candidato que necessitar de atendimento especial para a realizacdo da prova objetiva, deverd encaminhar,
até o dia 20 de janeiro de 2014, via SEDEX, para o Instituto Americano de Desenvolvimento — IADES — Concurso
Publico HUOL-UFRN, Caixa Postal 8642, CEP 70.312-970, Brasilia-DF, ou ainda presencialmente na CAC-IADES-Brasilia
ou na CAC-IADES-Natal, requerimento de atendimento especial constante do Anexo IV devidamente preenchido e
assinado e o Laudo médico original ou cdpia autenticada expedido no prazo maximo de 12 (doze) meses da data do
término das inscricOes, atestando a espécie e o grau de deficiéncia, com expressa referéncia ao cdodigo
correspondente da Classificagdo Internacional de Doenca — CID, bem como a provdvel causa da deficiéncia, que
justifiqgue o atendimento especial solicitado.

6.2 A candidata lactante devera preencher e encaminhar o requerimento constante no Anexo IV, conforme
estabelecido no subitem 6.1, e ainda levar um acompanhante, que ficara em sala reservada para essa finalidade e que
serd responsavel pela guarda e cuidado da crianca. A candidata que ndo levar o acompanhante ndo podera realizar a
prova.

6.2.1 Nao havera compensac¢do do tempo de amamentacdo em favor da candidata.

6.2.2 Durante o periodo de amamentacdo, a candidata serd acompanhada de um “fiscal” do IADES, que garantird
gue sua conduta esteja de acordo com os termos e condicées deste Edital, sem a presenca do responsavel pela
guarda da crianca.

6.2.3 O acompanhante se submeterd as instrucdes contidas no subitem 7.21 e 7.22.

6.3 A solicitacdo de atendimento especial sera atendida segundo os critérios de viabilidade e razoabilidade.

7 DAS INSTRUCOES PARA APLICACAO DAS PROVAS OBJETIVAS

7.1 A aplicacdo das provas esta prevista para o dia 16 de fevereiro de 2014, para todos os empregos, as provas
serdo realizadas na cidade de Natal/RN, conforme disposto do item 1.6, deste Edital.

7.2 A duragdo das provas sera de 4 (quatro) horas, incluido o tempo para leitura das instrucdes e preenchimento
da folha de respostas.

7.3 Os locais, datas e horarios de realizacdo das provas serdo disponibilizados no endereco eletrbnico
http://www.iades.com.br, na data provavel de 10 de fevereiro de 2014.

7.4 Ndo serd enviado, via correio, o comprovante definitivo de inscricdo, em que consta data, horario e o local da
realizacdo da prova, esse comprovante sera disponibilizado conforme o subitem 7.3.

7.5 O candidato ndo podera alegar desconhecimento acerca do local, data e hordrio de realizagdo da prova, para
fins de justificativa de sua auséncia.

7.6 O ndo comparecimento as provas, por qualquer motivo, caracterizara a desisténcia do candidato e resultara
em sua eliminagdo deste Concurso Publico.

7.7 Caso o0 candidato ndo consiga visualizar o seu local de prova no endereco eletronico
http://www.iades.com.br, dentro do periodo fixado, devera entrar em contato com a CAC-IADES-Brasilia ou a CAC-
IADES-Natal, ou ainda pelo telefone (61) 3202-1609, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis, no horario das 10 (dez)
horas as 16 (dezesseis) horas (horario oficial de Brasilia), até o 32 (terceiro) dia que antecede a aplicacdo das provas,
para as devidas orientacdes.

7.8 O candidato, no dia de realizagdo da prova, cuja inscri¢gdo estiver constando como nao efetivada, e que tenha
efetuado o pagamento conforme indicado no Edital Normativo, deverd comparecer a um local de prova munido de
comprovante de inscricao e comprovante de pagamento da taxa de inscricdao, para que possa realizar a prova.
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7.9 A inclusdo de que trata o subitem 7.8 sera realizada de forma condicional, sujeita a posterior verificacdao
guanto a regularidade da referida inscricdo.

7.9.1 Sera automaticamente cancelada a inclusdo do candidato, se constatada irregularidade, e serdo considerados
nulos todos os atos decorrentes do cancelamento efetuado.

7.10 O candidato deverd assinar na lista de presenca, de acordo com a assinatura constante do seu documento de
identidade, vedada a aposic¢do de rubrica.

7.11 O candidato devera transcrever, com caneta esferografica de tinta azul ou preta, fabricada de material
transparente, as respostas da prova objetiva para a folha de respostas, unico documento véalido para a correcdo da
prova. O preenchimento da folha de respostas sera de inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder
em conformidade com as instru¢des especificas contidas neste Edital, no caderno de provas e na folha de
respostas. Em nenhuma hipdtese, havera substituicdo da folha de respostas por erro do candidato.

7.11.1 O candidato é responsavel pela devolucdo da sua folha de respostas devidamente preenchida ao final da
prova. Em nenhuma hipdtese, o candidato podera sair da sala de aplicacdo de prova com a folha de respostas da
prova objetiva, que constitui o Unico documento valido para a correcdao das provas e processamento do resultado
do Concurso Publico.

7.12  Serao de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos do preenchimento indevido da folha
de respostas. Serdo consideradas marcag¢des indevidas as que estiverem em desacordo com este Edital e (ou) com a
folha de respostas, tais como: marcacdo rasurada ou emendada, campo de marcacdo ndo preenchido
integralmente e (ou) marcacdo de mais de uma alternativa por questao.

7.13 O candidato ndo devera amassar, molhar, dobrar, rasgar ou, de qualquer modo, danificar a sua folha de
respostas, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da impossibilidade de realizacdo da leitura dptica.

7.14  Nao serd permitido que as marcacdes, na folha de respostas, sejam feitas por outras pessoas, salvo em caso
de candidato que tenha solicitado atendimento especial. Nesse caso, o candidato serd acompanhado por um fiscal
do Instituto Americano de Desenvolvimento - IADES devidamente treinado.

7.15 N3o serdo fornecidas, por telefone, fax e (ou) correio eletrénico, informacdes a respeito de data, local e
hordrio de aplicacdo das provas. O candidato devera observar rigorosamente os editais e os comunicados a serem
publicados na Internet, no endereco eletronico http://www.iades.com.br.

7.16 O candidato deverd comparecer ao local designado para a realizacdo da prova com antecedéncia minima de
1 (uma) hora do horario fixado para o seu inicio, munido de caneta esferografica de tinta azul ou preta, fabricada
em material transparente, do comprovante de inscricdio e de documento de identidade original. Ndo sera
permitido, em nenhuma hipdtese, o uso de lapis, lapiseira/grafite e (ou) borracha durante a realizagdo das provas.
7.16.1 Nao sera admitido o ingresso de candidato, no local de realizacdo das provas, apds o horario fixado para o
seu inicio, que correspondera ao do fechamento dos portdes.

7.17 O candidato que se retirar da sala de aplicagdo das provas ndao podera retornar a ela, em nenhuma
hipdtese, exceto se sua saida for acompanhada, durante todo o tempo de auséncia, por fiscal ou por membro da
coordenacdo do Instituto Americano de Desenvolvimento - IADES.

7.18 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas
Secretarias de Segurancga Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras
expedidas pelos 6rgdos fiscalizadores de exercicio profissional; passaporte brasileiro; certificado de reservista;
carteiras funcionais expedidas por 6rgao publico que, por lei federal, valham como identidade; carteira de trabalho;
carteira nacional de habilitacdo (somente o modelo aprovado pelo art. 159 da Lei n? 9.503, de 23 de setembro de
1997, publicada no Didrio Oficial da Unido de 24 de setembro de 1997).

7.18.1 N3o serdo aceitos como documentos de identidade: certiddo de nascimento; cartdo de inscricdo no CPF;
titulo eleitoral; carteira nacional de habilitacdo (modelo antigo); carteira de estudante; carteira funcional sem valor
de identidade; carteira nacional de habilitacdo com prazo vencido; carteira de identidade com validade vencida;
documentos ilegiveis, ndo identificaveis e (ou) danificados.

7.18.2 O candidato que ndo apresentar documento de identidade original, na forma definida no subitem 7.18
deste Edital, ndo podera fazer a prova e sera automaticamente eliminado do Concurso Publico.

7.19 Caso o candidato esteja impossibilitado de exibir, no dia de aplicagdo das provas, documento de identidade
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original, por motivo de perda, furto ou roubo, devera apresentar documento que ateste o registro da ocorréncia
em orgdo policial, expedido ha, no maximo, 30 (trinta) dias, ocasido em que sera submetido a identificacdo
especial, que compreendera coleta de dados, de assinaturas e de impressao digital em formulario préprio.

7.19.1 A identificacdo especial serd exigida, também, ao candidato cujo documento de identificacdo apresente
duvidas relativas a fisionomia e (ou) a assinatura do portador.

7.20 N3do serd aplicada prova, em nenhuma hipdtese, em local, data e (ou) hordrio diferentes dos
predeterminados em Edital ou em comunicado.

7.21 Nao serd permitida, durante a aplicacdo das provas, a comunicacao entre os candidatos.

7.21.1 N3ao sera permitida, no local de aplicacdo das provas, a utilizacdo de maquinas calculadoras e (ou) similares,
livros, anotacdes, réguas de calculo, impressos ou qualquer outro material de consulta.

7.22  No local de aplicacdo das provas, ndao sera permitido ao candidato manter consigo aparelhos eletronicos
(bip, telefone celular, relégio de qualquer espécie, walkman, aparelho portatil de armazenamento e de reprodugao
de musicas, videos e outros arquivos digitais, agenda eletronica, notebook, tablets eletrénicos, palmtop, receptor,
gravador, entre outros).

7.22.1 Caso o candidato leve algum aparelho eletrénico, este devera permanecer desligado e, se possivel, com a
bateria retirada durante todo o periodo de prova, devendo, ainda, ser acondicionado em embalagem fornecida
pelo Instituto Americano de Desenvolvimento — IADES, e esta deverd permanecer, durante todo o periodo de
prova, embaixo da carteira do candidato.

7.22.2 O descumprimento do disposto nos subitens 7.21 e 7.22 implicara a eliminagdo do candidato, constituindo
tentativa de fraude.

7.23  Ndo sera permitida a entrada de candidato no local de aplicacdo das provas com arma de qualquer espécie.
7.24 O Instituto Americano de Desenvolvimento - IADES recomenda que o candidato ndo leve, no dia de
realizacdo das provas, objeto algum citado nos subitens 7.22 e 7.23 deste Edital. O funcionamento, ainda que
involuntario, de qualquer tipo de aparelho eletronico, durante a realizacdo da prova, implicard a eliminacdao
automatica do candidato.

7.25 Nao serd admitido, durante a realizacdo da prova, o uso de boné, lenco, chapéu, gorro ou qualquer outro
acessorio que cubra as orelhas do candidato.

7.26 O Instituto Americano de Desenvolvimento - IADES ndo se responsabilizard por perdas, extravios de
objetos ou de equipamentos eletrénicos ocorridos durante a aplicacdo das provas, nem por danos a eles causados.
7.27 Em nenhuma hipdtese havera segunda chamada para a aplicagdo das provas. O ndo comparecimento em
data, local e horario designados para as provas, implicara a eliminagao automatica do candidato.

7.28 O controle de horario serd efetuado conforme critério definido pelo Instituto Americano de
Desenvolvimento - IADES.

7.29 O candidato somente podera se retirar, definitivamente, da sala de aplicagdo das provas apés 1 (uma) hora
de seu inicio. Nessa ocasido, o candidato ndo levard, em nenhuma hipdtese, o caderno de provas ou a folha de
respostas.

7.30 Somente quando faltarem 30 (trinta) minutos para o término do tempo fixado para realizagdo das provas, o
candidato podera deixar o local levando consigo o caderno de provas.

7.31 A inobservancia dos subitens 7.29 e 7.30 deste Edital constara na ata da sala e acarretard a nao correcao
das provas e, consequentemente, a eliminagdo do candidato do Concurso Publico.

7.32 Terd sua prova anulada e serd automaticamente eliminado o candidato que, em qualquer etapa do
Concurso Publico ou durante a aplicagdo das provas:

a) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos e (ou) ilegais para obter vantagem para si e (ou) para terceiros;
b) for surpreendido dando e (ou) recebendo auxilio para a execucdo de qualquer uma das provas;

c) utilizar-se de livros, diciondrios, notas e (ou) impressos ndo autorizados e (ou) se comunicar com outro
candidato;

d) for surpreendido portando maquina fotografica, telefone celular, relégio de qualquer espécie, gravador,

bip, receptor, pager, notebook, tablets eletrénicos, walkman, aparelho portatil de armazenamento e de reproducdo
de musicas, videos e outros arquivos digitais, agenda eletrbnica, palmtop, régua de calculo, maquina de calcular e
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(ou) equipamento similar, e (ou) qualquer outro que ameace a seguranca do processo, em desacordo com o
disposto no item 7.22 deste Edital.

e) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicagdo das provas, as autoridades
presentes e (ou) os candidatos;

f) fizer anotac¢do de informacdes relativas as suas respostas no comprovante de inscrigdo e (ou) em qualquer
outro meio;

g) recusar-se a entregar o material das provas ao término do tempo destinado a sua realizacao;

h) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem a autorizacdo e (ou) acompanhamento de fiscal ou de membro
da coordenacgdo do Instituto Americano de Desenvolvimento - IADES;

i) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas;

i) descumprir as instrucdes contidas no caderno de provas, na folha de respostas;

k) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido; ou

) descumprir este Edital e (ou) outros que vierem a ser publicados.

7.33  Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletrénico, estatistico, visual, grafolégico e (ou) por meio
de investigacdo policial, ter o candidato utilizado de processo ilicito, suas provas serdo anuladas e ele serd
automaticamente eliminado do Concurso Publico.

7.34  Nao haverd, por qualquer motivo, prorrogacao do tempo previsto para a aplicacdo das provas em razao do
afastamento de candidato da sala de prova.

7.35 No dia de aplicacdo das provas, ndo serdo fornecidas, por nenhum membro da equipe de aplicacdo das
provas e (ou) pelas autoridades presentes, informacdes referentes ao contelddo das provas e (ou) quanto aos
critérios de avaliagdo e de classificacao.

7.36  Objetivando garantir a lisura e idoneidade do certame, no dia da aplicacdo das provas, o candidato podera
ser submetido ao sistema de deteccao de metal.

8 DA PROVA OBIJETIVA
8.1 As provas terdo carater eliminatdrio e classificatdrio, sendo constituidas conforme os quadros a seguir:
Ne DE VALOR DAS TOTAL DE PONTUAGAO MINIMA
PROVAS CONHECIMENTOS ~ ~ ~
QUESTOES QUESTOES PONTOS PARA APROVAGAO
Lingua Portuguesa 10 1,0 10,0
Conhecimentos Basicos | Raciocinio Légico e Matematico 5 1,0 5,0 08 pontos (40%)
Legislagcdo Aplicada & EBSERH 5 1,0 5,0
) - Legislagdo Aplicada ao SUS 5 2,0 10,0
Conhecimentos Especificos 36 pontos (60%)
Conhecimentos Especificos 25 2,0 50,0
TOTAL MAXIMO DE PONTUACAO 80 pontos

8.2 Os conteldos programaticos referentes a prova objetiva sdo os constantes do Anexo Il deste Edital.

8.3 A prova objetiva serd composta de 50 (cinquenta) questoes distribuidas pelos conhecimentos, sendo cada
questdo composta por 5 (cinco) alternativas, com uma Unica resposta correta, pontuadas conforme o quadro
constante do subitem 8.1.

8.4 A prova objetiva de todos os candidatos sera corrigida por meio de leitura ética.

8.5 A pontuacdo de cada prova constituira da soma dos pontos obtidos pelos acertos em cada item de
conhecimentos, ponderados pelos respectivos valores das questdes.

8.6 Estara eliminado deste concurso o candidato que nao perfizer o minimo de 40% (quarenta por cento) do
total de pontos atribuidos em conhecimentos basicos e 60% (sessenta por cento) do total de pontos atribuidos em
conhecimentos especificos.

9 DA AVALIAGAO DE TiTULOS E DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

9.1 Serdo convocados para a Avaliagdao de “Titulos” e “Experiéncia Profissional”, somente os candidatos
aprovados e classificados na prova objetiva, conforme quadro a seguir, respeitando os empates na ultima posicao.
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9.2 Todos os candidatos portadores de deficiéncia aprovados, serdo convocados para a Avaliagao de “Titulos” e
“Experiéncia Profissional”.

9.3 Os candidatos ndao convocados nos subitens 9.1 e 9.2 serdo eliminados do concurso para todos os efeitos.

9.4 Os empregos de nivel médio somente serdo pontuados na “Experiéncia Profissional”.

Empregos com Avalia¢ao de “Titulos” e “Experiéncia Profissional”

Cadigo Empregos Até a posicao da classificagao
125 Advogado 302

126 Analista Administrativo - Administragao 502

127 Analista Administrativo - Administragdo Hospitalar 302

128 Analista Administrativo - Arquitetura 202

129 Analista Administrativo - Contabilidade 352

130 Analista Administrativo - Economia 202

131 Analista Administrativo - Estatistica 202

132 Analista Administrativo - Jornalismo 202

133 Analista de Tecnologia da Informacdo - Processos 202

134 Analista de Tecnologia da Informacdo - Suporte e Redes 202

135 Analista de Tecnologia da Informacdo - Sistemas Operacionais 202

136 Engenheiro Civil 202

137 Engenheiro Clinico 202

138 Engenheiro de Seguranca do Trabalho 202

139 Engenheiro Eletricista 202

140 Engenheiro Mecanico 202

141 Pedagogo 202

142 Psicélogo - Area Organizacional 202

Empregos com Avaliagdo de “Experiéncia Profissional”

Cadigo Empregos Até a posicao da classificagao
209 Assistente Administrativo 4152 posigdo

210 Técnico em Informatica 502 posic3o

211 Técnico em Segurancga do Trabalho 402 posicdo

9.5 A Avaliacdo de “Titulos” e “Experiéncia Profissional”, de carater exclusivamente classificatério, tera

pontuagdo maxima de 20,00 (vinte) pontos, ainda que a soma dos valores dos titulos e dos comprovantes
apresentados seja superior a esse valor.

9.6 Para fins de Avaliacdo de Titulos, ndo serda considerado diploma, certiddo de conclusdo de curso ou
declaragdo que seja requisito para ingresso no emprego pleiteado pelo candidato.

9.7 Todos os documentos referentes a Avaliagdo de Titulos e Experiéncia deverdo ser apresentados em COPIAS
frente e verso, AUTENTICADAS em cartdrio, cuja autenticidade serd objeto de comprovacdo mediante apresentacdo
de original e outros procedimentos julgados necessarios, caso o candidato venha a ser aprovado.

9.8 Os documentos deverdo estar em perfeitas condi¢des, de forma a permitir a avaliagdo com clareza.

9.9 Os documentos de certificacdo que forem representados por diplomas ou certificados/certidées de conclusdo
de curso deverao estar acompanhados do respectivo histérico escolar, mencionando a data da colagao de grau, bem
como deverado ser expedidos por instituicao oficial ou reconhecidos, em papel timbrado, e deverao conter carimbo e
identificacdo da instituicdo e do responsavel pela expedicdo do documento.

9.10 Os documentos comprobatdrios de cursos realizados no exterior somente serdo considerados quando forem
compativeis com o exercicio de atividades correspondentes ao emprego pleiteado e mediante a sua tradugdo para a
lingua portuguesa por tradutor juramentado e devidamente revalidado por Universidades Oficiais credenciadas pelo
Ministério da Educagao — MEC.
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9.11 Apenas os cursos ja concluidos até a data da convocagdo para apresentacdo dos Titulos serdo passiveis de
pontuacdo na avaliacao.

9.12 O Certificado de curso de pds-graduacao lato-sensu, em nivel de especializa¢do, que ndo apresentar a carga
horaria minima de 360 horas/aula ndo serd pontuado.

9.13  Para receber a pontuacao relativa a Experiéncia Profissional, o candidato devera apresentar a documentacao
na forma descrita a seguir:

a) copia autenticada da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) — constando, obrigatoriamente, a folha
de identificacdo com numero e série, a folha com a foto do portador, a folha com a qualificacao civil, a folha de
contrato de trabalho e as folhas de altera¢des de saldrio que constem mudanca de funcdo, acrescida de declaragdo do
empregador que informe o periodo (com inicio e fim) e a discriminagdo do servigo realizado, com a descricdo das
atividades desenvolvidas, se realizado na area privada;

b) cOpia autenticada do estatuto social da cooperativa, acrescida de declaracao informando sua condicdo de
cooperado, o periodo (com inicio e fim) e a discrimina¢do do servico realizado, com a descricdo das atividades
desenvolvidas;

c) cOpia autenticada de declaragdo, ou certiddo de tempo de servigo, que informe o periodo (com inicio e fim) e
a discriminagdo do servigo realizado, com a descri¢dao das atividades desenvolvidas, no caso de Servidor Publico;

d) copia autenticada de contrato de prestacdo de servicos, ou recibo de pagamento de auténomo (RPA),
acrescido de declaracdo que informe o periodo (com inicio e fim) e a discrimina¢do do servigo realizado, no caso de
servico prestado como autébnomo;

e) cOpia autenticada de declaracdo do drgdao ou empresa, ou de certiddo de Tempo de Servico efetivamente
exercido no exterior, traduzido para a Lingua Portuguesa por tradutor juramentado, que informe o periodo (com
inicio e fim) e a discriminacdo do servico realizado; e

f) para comprovagao de experiéncia profissional na area juridica, serao validos, ainda, documentos emitidos
pelos 6rgaos competentes do poder publico, que comprovem atuagdo como advogado em causas judiciais.

9.13.1 Os periodos citado no subitem 9.13 (letras a, b, c, d, e) deverdo conter claramente dia, més e ano.

9.13.2 A comprovacdo referente ao subitem 9.13 (letra f), sé sera computada a partir do registro na OAB.

9.14 A declaracdo a que diz respeito o subitem 9.13 (letra a) deverd apresentar, no minimo, as seguintes
informacgGes: nome empresarial ou denominacdo social do emitente; endereco e telefones validos; CNPJ e inscricao
estadual; identificagdo completa do profissional beneficiado; descricdo do emprego exercido e principais atividades
desenvolvidas; local e periodo (inicio e fim) de realizacdo das atividades; assinatura e identificacdo do emitente
(nome completo legivel, acompanhado de fung¢do), com reconhecimento de firma.

9.15 A certiddo a que diz respeito o subitem 9.13 (letra c) devera apresentar, no minimo, as seguintes
informacdes: designacio do Orgdo/Entidade da Administracdo Publica Direta, Autarquica ou Fundacional; endereco e
telefones vélidos; CNPJ; identificagdo completa do profissional; descricdo do emprego publico ou fungado exercida e
principais atividades desenvolvidas; local e periodo (inicio e fim) de realizacdo das atividades; assinatura e
identificacdo do emitente (nome completo legivel/emprego publico ou funcio e matricula no Orgdo).

9.16 Em caso de impossibilidade de emissdo da documentagdo prevista no subitem 9.13 (letras a e b)
exclusivamente por motivo de extingdo da sociedade empresaria e (ou) da cooperativa, serd admitida, para fins de
pontuacao:

9.16.1 Para empregados celetistas de sociedade empresaria e (ou) de cooperativa, somente copia autenticada da
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) constando, obrigatoriamente, a folha de identificagdo com nimero e
série, a folha com a foto do portador, a folha com a qualifica¢do civil, a folha de contrato de trabalho e as folhas de
alteragdes de saldrio que constem mudancga de funcdo; e

9.16.2 Para cooperados, cdpia autenticada do estatuto social e do termo de extin¢do da cooperativa, expedido pelo
Cartdrio de Registro Civil.

9.17 Quando o nome do candidato for diferente do constante dos documentos apresentados, devera ser anexado
comprovante de alteracdo do nome (por exemplo: certiddo de casamento).
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9.18 Para efeito de cOmputo de pontuacdo relativa ao tempo de experiéncia, somente serad considerado tempo de
experiéncia no exercicio da profissdo/emprego em anos completos, ndo sendo considerada mais de uma pontuacdo
concomitante no mesmo periodo.

9.19 Nao serd aceito qualquer tipo de estagio, bolsa de estudo ou monitoria para pontuacdo dos Titulos e
experiéncia profissional.

9.20 E de exclusiva responsabilidade do candidato o envio e a comprovacio dos documentos de Titulos e
Experiéncia Profissional.

9.21 Em nenhuma hipdtese, havera devolucdao aos candidatos de documentos referentes aos Titulos e a
Experiéncia Profissional.

9.22 Comprovada, em qualquer tempo, irregularidade ou ilegalidade na obtencdao dos documentos de Titulos e
Experiéncia Profissional apresentados, a respectiva pontuacao do candidato sera anulada.

9.23 A pontuacdo relativa aos titulos e as Experiéncias Profissionais se limitara ao valor maximo de acordo com as
tabelas de pontuacao.

TEMPO DE EXPERIENCIA ~ Pontuagao Quantidade Pontuagao
ITEM COMPROVANTE/DESCRICAO L. L.
PROFISSIONAL por ano maxima de anos maxima
. . Anos completos de exercicio da profissdo, no
1 Exercicio da Profissdo . . 1,0 10 anos 10,00
emprego pleiteado, sem sobreposi¢do de tempo.
TOTAL MAXIMO DE PONTUAGAO 10 Pontos

9.24 A soma da pontuagdo maxima a ser atingida pelos candidatos que comprovarem experiéncia profissional, ndo
podera, sob nenhuma hipotese, superar a pontuacao total de 10 pontos.
9.25 Os documentos para Avaliacao de Titulos serdo pontuados conforme quadro abaixo.

p - Pontuagdo |Quantidade maxima | Pontuagdo
ITEM TiTULOS COMPROVANTE/DESCRICAO . ~ o
por Titulo de comprovacgoes maxima

Diploma de conclusdo de curso de Doutorado devidamente
registrado, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida
1 Doutorado L N A . 3,10 1 3,10
pelo Ministério da Educagdo, na area relacionada ao emprego

pleiteado.

Diploma de conclusdo de curso de Mestrado, devidamente
registrado, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida
2 Mestrado L . 3 . 2,60 1 2,60
pelo Ministério da Educacgdo, na drea relacionada ao emprego

pleiteado.

Certificado de conclusdo de curso de pds-graduagcdo em nivel
o de especializagdo lato sensu, com carga hordria minima de 360
3 Especializacdo . R . | 1,25 2 2,50

horas, reconhecido pelo Ministério da Educagdo, na area

relacionada ao emprego pleiteado.

Textos publicados em periddicos reconhecidos pela CAPES-
4 Produgdo Cientifica | MEC (Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel 0,40 3 1,20
Superior do Ministério da Educagdo).

Certificado de curso de aperfeicoamento na area relacionada
A ao emprego pleiteado, com carga horaria minima de 120
5 Aperfeicoamento . L N 0,30 2 0,60

horas, reconhecido pelo Ministério da Educagdo ou Conselho

Profissional competente.

TOTAL MAXIMO DE PONTUAGAO 10 Pontos

9.26  Os pontos que excederem o valor maximo de cada titulo, bem como os que excederem o limite de pontos
estipulados nas tabelas, serdo desconsiderados.

9.27 Os documentos para a Avaliagao de “Titulos” e “Experiéncia Profissional” deverao ser entregues conforme
orientagdes no Edital de convocagao para a Avaliagao de “Titulos” e “Experiéncia Profissional”.

9.28 Os documentos para a Avaliacdo de “Titulos” e “Experiéncia Profissional”, que ndo preencherem as
exigéncias de comprovacgao contidas neste Edital, ndo serdo considerados.
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9.29 N3do serdo aceitos documentos que ndo atenderem aos prazos e as exigéncias deste Edital e suas
complementacgoes.

10 DO PROCESSO DE CLASSIFICACAO FINAL E DESEMPATE DOS CANDIDATOS

10.1  Serd considerado aprovado no Concurso Publico o candidato que obtiver a pontuacdo e a classificacao
minimas exigidas para aprovagao, nos termos deste Edital.

10.2 O -resultado final deste Concurso Publico serd aferido pelo somatdrio dos pontos obtidos em todas as fases.
10.3 Havendo empate na totalizacdo dos pontos, terd preferéncia o candidato com idade igual ou superior a 60
(sessenta) anos, completos até o ultimo dia de inscri¢do, conforme estabelece o pardgrafo Unico do art. 27 da Lei
Federal n2. 10.741/2003 (Estatuto do Idoso).

10.4  Persistindo o empate, serdo aplicados os seguintes critérios:

a) idade mais avancada;

b) maior pontuacdo na disciplina de Conhecimentos Especificos do Emprego;
c) maior pontuacdo na disciplina de Lingua Portuguesa;

d) maior pontuacdo na disciplina de Raciocinio Logico e Matematico;

e) maior pontuacdo na disciplina de Legislacdo Aplicada ao SUS;

10.5 Os candidatos aprovados neste Concurso Publico serdo classificados em ordem decrescente de nota final,
observado o emprego a que concorrem.

10.6  Aclassificacdo dos candidatos aprovados sera feita em duas listas, a saber:

a) a primeira lista conterd a classificacdo de todos os candidatos (ampla concorréncia), respeitados o emprego
para o qual se inscreveram, incluindo aqueles inscritos como pessoas com deficiéncia;

b) a segunda lista conterd, especificamente, a classificacdo dos candidatos inscritos como pessoas com
deficiéncia, respeitado o emprego para o qual se inscreveram.

10.7 O resultado final deste Concurso Publico sera publicado, na integra, no endereco eletrénico
http://www.iades.com.br e no Diario Oficial da Unido por meio de extrato.

10.8 O candidato ndo aprovado sera excluido do Concurso Publico e ndo constara da lista de classificacao final.

11 DOS RECURSOS
11.1  Serd admitido recurso quanto:

a) ao indeferimento da solicitagdo de isengao da taxa de inscri¢ao;

b) ao indeferimento da solicitagao para concorrer as vagas destinadas as pessoas com deficiéncia;
c) ao indeferimento da solicitacdo de atendimento especial no dia da prova;

d) ao gabarito preliminar da prova objetiva;

e) ao resultado preliminar da prova objetiva, desde que se refira a erro de cdlculo da nota;

f) a pontuacdo atribuida na Avaliacdo de Titulos e Experiéncia Profissional;

g) ao resultado preliminar da pericia médica.

11.2 O prazo para interposi¢do dos recursos sera de 2 (dois) dias uteis, no horario das 10 (dez) horas do primeiro
dia as 16 (dezesseis) horas do ultimo dia, ininterruptamente, contados do primeiro dia util posterior a data de
divulgacdo do ato ou do fato que lhe deu origem, devendo, para tanto, o candidato utilizar o enderego eletrénico
http://www.iades.com.br e seguir as instrucdes nele contidas.

11.2.1 O candidato devera entregar 2 (dois) conjuntos idénticos de recursos 1 (um) original e 1 (uma) copia,
devendo cada conjunto conter todos os recursos e apenas 1 (uma) capa.
11.2.2 Cada conjunto de recursos devera ser apresentado com as seguintes especifica¢des:

a) folhas separadas para questdes diferentes;

b) em cada folha, indicacdo do numero da questdo, da resposta marcada pelo candidato e da resposta
divulgada pelo Instituto Americano de Desenvolvimento - IADES;

c) para cada questdo, argumentacao légica e consistente;

d) capa Unica constando: nome, assinatura e nimero de inscricdo do candidato; nome do emprego, com o
respectivo cédigo para o qual esta concorrendo; endereco e telefone(s) para contato;

e) sem identificacdo do candidato no corpo do recurso;
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f) recurso datilografado ou digitado em formuldrio préprio, de acordo com o modelo a ser disponibilizado no
endereco eletrnico http://www.iades.com.br, sob pena de ser preliminarmente indeferido.
11.3 O candidato devera acessar o endereco eletrénico http://www.iades.com.br e preencher o formulario préprio

disponibilizado para recurso, imprimir e enviar, conforme consta no subitem 11.4.

11.4  Os recursos referentes ao subitem 11.1 (letras b, ¢, d, e, f e g) poderdo ser entregues pessoalmente na CAC-
IADES-Brasilia ou na CAC-IADES-Natal, ou ainda via SEDEX para a caixa postal n? 8642, CEP 70.312-970, Brasilia-DF
com o titulo de “RECURSO — EBSERH” (especificando a fase referente ao recurso encaminhado).

11.5 O recurso referente ao subitem 11.1 (letra a) devera ser encaminhado na forma do subitem 4.5.6.

11.6 O candidato que desejar interpor recurso Unico por fase do Concurso Publico, relativamente ao subitem 11.1,
devera fazé-lo individualmente, em formuldrio Unico com a devida fundamentacdo, ndo sendo aceito recurso
coletivo.

11.7 A comprovacdo do encaminhamento tempestivo do recurso encaminhado via SEDEX serd feita mediante
registro pelo Correio da data de postagem, sendo rejeitado o recurso enviado fora do prazo.

11.8 Se, por forga de decisdao favoravel aos recursos, houver modificacdo do gabarito preliminar, as provas serao
corrigidas de acordo com o gabarito definitivo, ndo sendo admitido recurso dessa modificacdo decorrente das
impugnagoes.

11.9 Quanto ao gabarito, o candidato que se sentir prejudicado devera apresentar individualmente o seu recurso,
devidamente fundamentado e com citagdo da bibliografia.

11.10 O ponto correspondente a anulacdo de questdo da prova objetiva, em razdo do julgamento de recurso, sera
atribuido a todos os candidatos.

11.11 Quando resultar alteracdo do gabarito, a resposta correta serd corrigida de acordo com o gabarito oficial
definitivo.

11.12 Em caso de deferimento de recurso interposto, poderd eventualmente ocorrer alteracdo da classificacao
inicial obtida pelo candidato para uma classificacdo superior ou inferior, ou ainda podera ocorrer desclassificacdo do
candidato que ndo obtiver nota minima exigida para aprovagao.

11.13 N&o serdo apreciados os recursos que forem apresentados:

a) em desacordo com as especificacdes contidas neste Edital;

b) fora do prazo estabelecido;

c) fora da fase estabelecida;

d) sem fundamentagdo ldgica e consistente;

e) contra terceiros;

f) em coletivo;

g) com teor que desrespeite a banca examinadora.

h) com identificagao;

i) com a argumentacdo idéntica a constante de outro(s) recurso(s).

11.14 Em nenhuma hipdtese, serd aceita revisdo de recurso, de recurso do recurso ou de recurso de gabarito final
definitivo.

11.15 A banca examinadora constitui Ultima instancia para recurso, sendo soberana em suas decisOes, razdo pela
qual ndo caberao recursos adicionais.

11.16 O prazo para interposi¢do de recurso é preclusivo e comum a todos os candidatos.

11.17 Apéds andlise de todos os recursos interpostos de acordo com este item, serd publicado o resultado final deste
Concurso Publico.

11.18 E de exclusiva responsabilidade do candidato o acompanhamento da publica¢do das decisdes objetos dos
recursos no endereco eletrdnico http://www.iades.com.br, sob pena de perda do prazo recursal.

12 DA CONTRATACAO

12.1  De acordo com a necessidade da EBSERH, a convocac¢do de candidatos classificados para admissdo sera feita
pela ordem rigorosa de classificacdo.
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12.2 Somente serdo admitidos os candidatos convocados que apresentarem exame médico admissional
considerados aptos, na época da admissao.

12.3  N&o serdo admitidos, em nenhuma hipdtese, pedidos de reconsideragao ou recurso do julgamento obtido
nos exames médicos.

12.4  Os candidatos aprovados no Concurso Publico, convocados para a admissdo e que apresentarem
corretamente toda a documentagdo necessdria, serdo contratados pelo regime da Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT), por meio de contrato de experiéncia de 90 (noventa) dias, periodo em que o empregado sera submetido a
avaliacdo, em face da qual se definira a conveniéncia ou ndo da sua permanéncia no quadro de pessoal.

12.5 A admissdao do candidato fica condicionada, ainda, a observancia do Art. 37, inciso XVI, da Constituicdo
Federal, e do Parecer N2 GQ — 145, da Advocacia Geral da Unido, de 30 de marco de 1998, publicado no DOU de 3 de
janeiro de 1998, referente a acumulo de cargos publicos.

13 DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1  E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os atos, editais e comunicados
referentes a este Concurso Publico no Diario Oficial da Unido e no endereco eletrénico http://www.iades.com.br.

13.2 O presente Concurso Publico serd valido por 2 (dois) anos, contados a partir da data de homologacdo do
resultado final do certame, podendo ser prorrogado 1 (uma) Unica vez por igual periodo, por conveniéncia
administrativa.

13.3 O candidato devera consultar o endereco eletronico do IADES http://www.iades.com.br frequentemente para
verificar as informacdes que lhe sdo pertinentes referentes a execucdo do Concurso Publico, até a data de
homologacao.

13.4  Os prazos estabelecidos neste Edital sdo preclusivos, continuos e comuns a todos os candidatos, ndo havendo
justificativa para o ndo cumprimento e para a apresentacao de documentos apds as datas estabelecidas.

13.5 A EBSERH e o IADES ndo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outros materiais
impressos ou digitais referentes as matérias deste Concurso Publico, ou por quaisquer informacdes que estejam em
desacordo com o disposto neste Edital.

13.6  Qualquer informacdo relativa ao Concurso Publico poderd ser obtida na CAC-IADES-Brasilia, telefone (61)
3202-1609, localizada no SCS Quadra 8, Bloco B-60, 42 andar, Shopping Venancio 2000 — Asa Sul — Brasilia/DF, ou na
CAC-IADES-Natal, em endereco a ser divulgado oportunamente antes do periodo de inscricdo, por intermédio do e-
mail cac@iades.com.br ou no endereco eletronico http://www.iades.com.br.

13.7 O atendimento na CAC-IADES-Brasilia e na CAC-IADES-Natal sera de segunda a sexta-feira, em dias uteis, no
horario das 10 (dez) horas as 16 (dezesseis) horas.

13.8 A EBSERH e o IADES ndo se responsabilizam por eventuais prejuizos ao candidato decorrentes de:

a) endereco eletrénico incorreto e(ou) desatualizado;

b) endereco residencial desatualizado;

) endereco residencial de dificil acesso;

d) correspondéncia devolvida pela Empresa de Correios e Telégrafos (ECT) por razdes diversas;

e) correspondéncia recebida por terceiros;

f) outras informacdes divergentes e(ou) erréneas, tais como: dados pessoais, telefones e documentos; e
g) despesas com viagens e estadia dos candidatos para prestarem as provas deste Concurso Publico.

13.9 A qualquer tempo, poder-se-a anular a inscri¢do, prova e(ou) tornar sem efeito a nomeacdo do candidato, em
todos os atos relacionados a este Concurso Publico, quando constatada a omissdo ou declaracdo falsa de dados ou
condi¢des, irregularidade de documentos, ou ainda irregularidade na realizagdo das provas, com finalidade de
prejudicar direito ou criar obrigacdo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

13.10 N&o serdo considerados requerimentos, reclamacbes, notificacdes extrajudiciais ou quaisquer outros
instrumentos similares, cujo teor ndo seja objeto de recurso apontado neste Edital.

13.11 As ocorréncias ndo previstas neste Edital, os casos omissos e os casos duvidosos serdo resolvidos pelo IADES,
consultada a EBSERH.
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13.12 Os itens deste Edital poderdao sofrer eventuais alterages, atualizagdes ou acréscimos enquanto nao
consumada a providéncia ou evento que lhes disser respeito, circunstdncia que serd comunicada em ato
complementar ao Edital ou aviso a ser publicado no endereco eletrdnico http://www.iades.com.br ou no Diario

Oficial da Unido.

JOSE RUBENS REBELATTO
Presidente da EBSERH
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ANEXO | — QUADRO DE VAGAS, SALARIO E CARGA HORARIA SEMANAL

Codigo ST Ve Vaga(s*l;.C.D. Saldrio I\I;hsa)nsal (Em Ca;iam:zr:llna
125 | Advogado 2 - RS 6.588,00 40h
126 | Analista Administrativo - Administracao 4 1 RS 4.732,00 40h
127 | Analista Administrativo - Administragdo Hospitalar 2 - RS 4.732,00 40h
128 | Analista Administrativo - Arquitetura 1 - RS 4.732,00 40h
129 | Analista Administrativo - Contabilidade 3 - RS 4.732,00 40h
130 | Analista Administrativo - Economia 1 - RS 4.732,00 40h
131 | Analista Administrativo - Estatistica 1 - RS 4.732,00 40h
132 | Analista Administrativo - Jornalismo 1 - RS 4.732,00 40h
133 | Analista de Tecnologia da Informacgao - Processos 1 - RS 5.583,00 40h
134 Analista de Tecnologia da Informacgédo - Suporte e 1 _ RS 5.583,00 40h

Redes
135 Analista? de Tecnologia da Informacao - Sistemas 1 _ RS 5.583,00 40h
Operacionais
136 | Engenheiro Civil 1 - RS 7.774,00 40h
137 | Engenheiro Clinico 1 - RS 7.774,00 40h
138 | Engenheiro de Segurancga do Trabalho 1 - RS 7.774,00 40h
139 |Engenheiro Eletricista 1 - RS 7.774,00 40h
140 |Engenheiro Mecanico 1 - RS 7.774,00 40h
141 | Pedagogo 1 - RS$ 4.010,00 40h
142 | Psicélogo - Area Organizacional 1 - RS$ 4.010,00 40h

209 | Assistente Administrativo 78 5 RS 1.841,00 40h
210 | Técnico em Informatica 4 1 RS 2.717,00 40h
211 | Técnico em Seguranca do Trabalho 4 - RS 2.717,00 40h

111 7

(*) Vagas especificas para candidatos portadores de deficiéncia.
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ANEXO Il - RELACAO DE EMPREGOS E REQUISITOS

Cadigo

Especialidade

Requisitos

125

Advogado

Advogado: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduag¢do em Direito,
fornecido por instituicdo de ensino superior, reconhecido pelo Ministério da
Educagdo; e Registro Profissional na Ordem dos Advogados do Brasil.

126

Analista Administrativo —
Administracdo

Analista Administrativo — Administragao: Diploma, devidamente registrado, de curso
de graduagdo em Administra¢do, fornecido por instituicdo de ensino superior,
reconhecido pelo Ministério da Educacdo; e Registro Profissional no Conselho
Regional de Administragdo.

127

Analista Administrativo —
Administragdo Hospitalar

Analista Administrativo — Administracdo Hospitalar: Diploma, devidamente
registrado, de curso de graduagdo em Administracdo Hospitalar ou em Gestdo
Hospitalar, ou Curso de Graduagdo em Administragdo com Titulo de Especialista em
Administracdo Hospitalar, fornecido por instituicdo de ensino superior, reconhecido
pelo Ministério da Educagdo; e Registro Profissional no Conselho Regional de
Administragdo.

128

Analista Administrativo —
Arquitetura

Analista Administrativo — Arquitetura: Diploma, devidamente registrado, de curso de
graduagdo em Arquitetura, fornecido por instituicdo de ensino superior, reconhecido
pelo Ministério da Educacdo; e Registro Profissional no Conselho Regional de
Engenharia, Arquitetura e Agronomia ou Conselho Regional de Arquitetura e
Urbanismo.

129

Analista Administrativo —
Contabilidade

Analista Administrativo — Contabilidade: Diploma, devidamente registrado, de curso
de graduagdo em Contabilidade, fornecido por instituicio de ensino superior,
reconhecido pelo Ministério da Educagdo; e Registro Profissional no Conselho
Regional de Contabilidade.

130

Analista Administrativo —
Economia

Analista Administrativo — Economia: Diploma, devidamente registrado, de curso de
graduagdo em Economia, fornecido por instituicdo de ensino superior, reconhecido
pelo Ministério da Educacdo; e Registro Profissional no Conselho Regional de
Economia.

131

Analista Administrativo —
Estatistica

Analista Administrativo — Estatistica: Diploma, devidamente registrado, de curso de
graduagdo em Estatistica, fornecido por instituicdo de ensino superior, reconhecido
pelo Ministério da Educac¢do; e Registro Profissional no Conselho Regional de
Estatistica.

132

Analista Administrativo —
Jornalismo

Analista Administrativo — Jornalismo: Diploma, devidamente registrado, de curso de
graduagdao em Comunicagao Social com habilitagdo em Jornalismo, reconhecido por
instituicdo de ensino superior, reconhecido pelo Ministério da Educacdo; e Registro
Profissional em érgdo de classe.

133

Analista de Tecnologia da
Informagdo — Processos

Analista de Tecnologia da Informagao — Processos: Diploma, devidamente registrado,
de curso de graduagdo na area de informatica ou em qualquer area de formagdao com
pos-graduacdo em informatica (carga hordria minima de 360 horas), fornecidos por
instituicdo de ensino superior; reconhecido pelo Ministério da Educagao.

134

Analista de Tecnologia da

Informagdo — Suporte e Redes

Analista de Tecnologia da Informagdo — Suporte e Redes: Diploma, devidamente
registrado, de curso de graduacdo na area de informatica ou em qualquer area de
formagdo com Titulo de especialista em informatica (carga horaria minima de 360
horas), fornecido por instituicdo de ensino superior, reconhecido pelo Ministério da
Educagdo.

135

Analista de Tecnologia da
Informagao — Sistemas
Operacionais

Analista de Tecnologia da Informagao - Sistemas Operacionais: Diploma,
devidamente registrado, de curso de graduagdo na darea de informdtica ou em
qualquer area de formagdo com pds-graduagdo em informatica (carga horaria minima
de 360 horas), fornecidos por instituicdo de ensino superior; reconhecido pelo
Ministério da Educacdo.

136

Engenheiro Civil

Engenheiro Civil: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduagdo em
Engenharia Civil, fornecido por instituicdo de ensino superior, reconhecido pelo
Ministério da Educagdo; e Registro Profissional no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia.

137

Engenheiro Clinico

Engenheiro Clinico: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduagdo em
Engenharia, fornecido por instituicdo de ensino superior, reconhecido pelo Ministério
da Educagdo, Certificado de conclusdo de curso de especializagdo em Engenharia
Clinica (carga horaria minima de 360 horas); e Registro Profissional no Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia.
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138

Engenheiro de Seguranga do
Trabalho

Engenheiro de Seguranc¢a do Trabalho: Diploma, devidamente registrado, de curso
de graduacdo em Engenharia, fornecido por instituicdo de ensino superior,
reconhecido pelo Ministério da Educacdo, Certificado de conclusdo de curso de
especializacdo em Engenharia de Seguranca do Trabalho (carga hordria minima de
360 horas); e Registro Profissional no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia.

139

Engenheiro Eletricista

Engenheiro Eletricista: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduagdo em
Engenharia Elétrica, fornecido por instituicdo de ensino superior, reconhecido pelo
Ministério da Educagdo; e Registro Profissional no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia.

140

Engenheiro Mecanico

Engenheiro Mecanico: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduagdo em
Engenharia Mecanica, fornecido por instituicdo de ensino superior, reconhecido pelo
Ministério da Educagdo; e Registro Profissional no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia.

141

Pedagogo

Pedagogo: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduag¢do em Pedagogia,
fornecido por instituicdo de ensino superior, reconhecido pelo Ministério da
Educacdo.

142

Psicélogo — Area Organizacional

Psicélogo - Area Organizacional: Diploma, devidamente registrado, de curso de
graduagdo em Psicologia, fornecido por instituicdo de ensino superior, reconhecido
pelo Ministério da Educac¢do; e Registro Profissional no Conselho Regional de
Psicologia.

209

Assistente Administrativo

Assistente Administrativo: Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de
curso de ensino médio, fornecido por instituicdo educacional, reconhecido pelo
Ministério da Educagao.

210

Técnico em Informatica

Técnico em Informatica: Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso
de ensino médio, fornecido por instituicdo educacional, reconhecido pelo Ministério
da Educacgdo; Certificado de conclusdo de curso Técnico em Informatica, reconhecido
pelo Ministério da Educacao.

211

Técnico em Seguranca do Trabalho

Técnico em Seguranga do Trabalho: Certificado, devidamente registrado, de curso de
ensino médio, fornecido por instituicdo educacional, reconhecido pelo Ministério da
Educagdo; Certificado de conclusdo de curso Técnico em Seguranga do Trabalho e
Registro Profissional no Ministério do Trabalho e Emprego.
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ANEXO Ill- CONTEUDO PROGRAMATICO

CONHECIMENTOS BASICOS — NiVEL MEDIO

Lingua Portuguesa

1. Interpretagdo de texto. 2. Conhecimento de lingua: ortografia/acentuacdo grafica; classes de palavras: substantivo:
classificacao, flexao e grau; adjetivo: classificacdo, flexdao e grau; advérbio: classificacdo, locucdo adverbial e grau;
pronome: classificacdo, emprego e colocacdo dos pronomes obliquos atonos; verbo: classificacdo, conjugacao,
emprego de tempos e modos; preposicdo e conjuncao: classificacdo e emprego; estrutura das palavras e seus
processos de formacdo; estrutura da oracao e do periodo; concordancia verbal e nominal; regéncia verbal e nominal,
crase. Pontuacdo; figuras de linguagem (principais); variacdo linguistica: as diversas modalidades do uso da lingua.

Raciocinio Légico e Matematico

Resolucdo de problemas envolvendo fragdes, conjuntos, porcentagens, sequéncias (com numeros, com figuras, de
palavras). Raciocinio légico-matematico: proposicdes, conectivos, equivaléncia e implicacdo ldégica, argumentos
validos.

Legislacdo Aplicada a EBSERH
1 Lei Federal n? 12.550, de 15 de dezembro de 2011. 2 Decreto n? 7.661, de 28 de dezembro de 2011. 3 Regimento
Interno da EBSERH.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — NiVEL MEDIO
Para todos os empregos:

Legislacdo Aplicada ao SUS

1 Evolugdo histdrica da organizagdo do sistema de satde no Brasil e a construcdo do Sistema Unico de Saude (SUS) —
principios, diretrizes e arcabouco legal. 2 Controle social no SUS. 3 Resolugdo 4532012 do Conselho Nacional da
Saude. 4 Constituicdo Federal, artigos de 194 a 200. 5 Lei Organica da Saude - Lei no 8.080/1990, Lei no 8.142/1990 e
Decreto Presidencial no 7.508, de 28 de junho de 2011. 6 Determinantes sociais da saude. 7 Sistemas de informacao
em saude.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS POR EMPREGO

209 - ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

1 Qualidade no atendimento ao publico. Comunicabilidade, apresentagdo, atengdo, cortesia, interesse, presteza,
eficiéncia, tolerancia, discri¢do, conduta e objetividade. 2 Trabalho em equipe. 2.1 Personalidade e relacionamento.
2.2 Eficacia no comportamento interpessoal. 2.3 Fatores positivos do relacionamento. 2.4 Comportamento receptivo
e defensivo, empatia e compreensdo mutua. 3 Conhecimentos basicos de administracdo. 3.1 Caracteristicas das
organiza¢Oes formais: tipos de estrutura organizacional, natureza, finalidades e critérios de departamentaliza¢do. 3.2
Processo organizacional: planejamento, direcdo, comunicagdo, controle e avaliacdo. 3.3 Comportamento
organizacional: motivacao, lideranca e desempenho. 4 Patrimonio. 4.1 Conceito. 4.2 Componentes. 4.3 VariacGes e
configuracbes. 5 Hierarquia e autoridade. 6 Eficiéncia, eficacia, produtividade e competitividade. 7 Processo
decisdrio. 8 Planejamento administrativo e operacional. 9 Divisdo do trabalho. 10 Controle e avaliagdo. 11 Motivacado
e desempenho. 12 Lideranca. 13 Gestdo da qualidade. 14 Técnicas de arquivamento: classificacdo, organizacdo,
arquivos correntes e protocolo. 15 Noc¢des de cidadania. 16 Nog¢des de uso e conservacao de equipamentos de
escritério. 17 Compras na Administracdo Publica. 17.1 Licitagdes e contratos. 17.2 Principios bdsicos da licitagcdo. 17.3
Legislacdo pertinente. 18 Conduta ética dos profissionais da area de saude. 19 Principios gerais de seguranca no
trabalho. 19.1 Prevencao e causas dos acidentes do trabalho. 19.2 Principios de ergonomia no trabalho. 19.3 Cédigos
e simbolos especificos de Saude e Seguranga no Trabalho.

210 - TECNICO EM INFORMATICA

1 Instalagdo, configuracdo e utilizacdo de sistemas operacionais Linux, Windows XP e Vista/7. 2 Instalacdo,
configuracdo e utilizagdo de aplicativos Microsoft Office XP, 2003 e 2010 (Word, Excel, PowerPoint e Access) e
LibreOffice 3.5 ou superior. 3 Instalagdo, configuracdo e manutengao de infraestrutura de rede local: cabeamento
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estruturado, wireless, equipamentos e dispositivos de rede e protocolos de comunicagdao em redes. 4 Instalagdo,
configuracdo e utilizacdo de impressoras com tecnologia laser e scanners. 5 Manuten¢do de periféricos e
microcomputadores: processadores, barramentos, memorias, placas-mae, setup, placas de video, placas de som e
placas de rede. 6 Armazenamento e recuperacdao de dados: discos rigidos SCSI, RAID e hot swap. 7 Instalagdo e
montagem de microcomputadores. 8 Redes de computadores: tipos, componentes e tipos de servidores. 9
Protocolos: conceitos basicos, modelo OSI, padrdo IEEE 802 e TCP/IP: fundamentos, camadas e enderecamento |P.
Protocolos de aplicagdo: DNS, Telnet, FTP, TFTP, SMTP e HTTP. 10 Cabeamento de rede: cabos, instalacdo e
conectores. 11 Redes sem fio: fundamentos e IEEE 802.1. 12 Equipamentos de redes: repetidores, pontes, switches e
roteadores; 13 Arquivos e impressoras: compartilhamento, instalacdo e acessos. 14 Administracdo de usudrios:
gerenciamento, usudrios e grupos, politica de seguranca e configuracdes de seguranca. 15 Conceitos de internet e
intranet. 16 Ferramentas e aplicacdes de informatica: browsers de internet. 17 Instalacdo, configuracao e utilizacao
de correio eletronico. 18 Seguranca da informacdo. 19 Cépia de seguranca. 20 Virus: caracteristicas, métodos de
combate, formas de ataque e nomenclatura. 21 Conduta ética dos profissionais da area de saude. 22 Principios gerais
de seguranca no trabalho. 22.1 Prevencdo e causas dos acidentes do trabalho. 22.2 Principios de ergonomia no
trabalho. 22.3 Cddigos e simbolos especificos de Saude e Seguranga no Trabalho.

211 - TECNICO EM SEGURANCA DO TRABALHO

1 Introducdo a seguranca e salde do trabalhador. 2 Orgdos e instituicdes relacionadas a seguranca e a satude do
trabalhador — siglas e atribuicdes. 3 Acidente do trabalho. 4 Legislacdo de seguranca e saude do trabalhador: leis,
portarias, decretos e normas regulamentadoras. 5 Orgdo de seguranca e medicina do trabalho nas organizacdes. 6
Cadigos e simbolos especificos de Saude e Seguranca no Trabalho. 7 Primeiros socorros. 8 Prote¢do contra incéndio. 9
Fundamentos de seguranca e higiene do trabalho. 10 Doencas transmissiveis e doengas ocupacionais. 11 Nog¢Ges de
ergonomia. 12 Saneamento do meio. 13 Equipamentos de protecdo coletiva e individual. 14 Conduta ética dos
profissionais da area de saude.

CONHECIMENTOS BASICOS - NiVEL SUPERIOR

Lingua Portuguesa

1. Interpretacdo de texto: informacdes literais e inferéncias possiveis; ponto de vista do autor; significacdo contextual
de palavras e expressdes; relacdes entre ideias e recursos de coesdo; figuras de estilo. 2. Conhecimentos linguisticos:
ortografia: emprego das letras, divisdo silabica, acentuacdo gréfica, encontros vocalicos e consonantais, digrafos;
classes de palavras: substantivos, adjetivos, artigos, numerais, pronomes, verbos, advérbios, preposicdes, conjuncdes,
interjeigcdes: conceituagdes, classificagdes, flexdes, emprego, locugdes. Sintaxe: estrutura da oragdo, estrutura do
periodo, concordancia (verbal e nominal); regéncia (verbal e nominal); crase, colocagdo de pronomes; pontuagao.

Raciocinio Logico e Matematico

1.Resolugdo de problemas envolvendo fragGes, conjuntos, porcentagens, sequéncias (com numeros, com figuras, de
palavras). 2.Raciocinio légico-matematico: proposi¢Ges, conectivos, equivaléncia e implicagdo logica, argumentos
validos.

Legislacdo Aplicada a EBSERH
1 Lei Federal n? 12.550, de 15 de dezembro de 2011. 2 Decreto n? 7.661, de 28 de dezembro de 2011. 3 Regimento
Interno da EBSERH.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — NiVEL SUPERIOR
Para todos os empregos:

Legislacao Aplicada ao SUS

1 Evolugdo histdrica da organizacdo do sistema de satde no Brasil e a construcdo do Sistema Unico de Satde (SUS) —
principios, diretrizes e arcabouco legal. 2 Controle social no SUS. 3 Resolu¢do 453/2012 do Conselho Nacional da
Saude. 4 Constituicdo Federal, artigos de 194 a 200. 5 Lei Orgénica da Salde - Lei no 8.080/1990, Lei no 8.142/1990 e
Decreto Presidencial no 7.508, de 28 de junho de 2011. 6 Determinantes sociais da saude. 7 Sistemas de informacao
em saude.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS POR EMPREGO

125 - ADVOGADO

1. Direito Constitucional. 1.1 Constituicdo: conceito, objeto, elementos e classificagdes. Supremacia da Constituicao.
Aplicabilidade das normas constitucionais. Interpretacdo das normas constitucionais; métodos, principios e limites.
1.2 Poder constituinte. 1.3 Principios fundamentais. 1.4 Direitos e garantias fundamentais. 1.5 Organiza¢do do Estado.
1.6 Administracao publica. 1.7 Organiza¢do dos poderes no Estado. Mecanismos de freios e contrapesos. Poderes
legislativo, executivo e judicidrio: composicdo e atribuicdes. 1.8 Fungbes essenciais a justica. Ministério Publico,
advocacia publica e defensoria publica. 1.9 Controle da constitucionalidade. 1.10 Defesa do Estado e das institui¢cdes
democraticas. 1.11 Sistema tributario nacional. 1.12. Finangas publicas. 1.13 Ordem econdmica e financeira. 1.14
Ordem social. 2 Direito Administrativo. 2.1 Conceituagdo, objeto, fontes e principios do direito administrativo. 2.2
Administracdo publica. 2.3 Atos administrativos. 2.4 Poderes da administracdo publica. 2.5 Bens e servi¢os publicos.
2.6 LicitagcOes e legislacao pertinente. 2.7 Contratos administrativos. 3 Direito do Trabalho. 3.1 Fontes do direito do
trabalho e principios aplicaveis. 3.2 Direitos constitucionais dos trabalhadores. 3.3 Relagdo de trabalho e relagdo de
emprego. 3.4 Sujeitos do contrato de trabalho. 3.5 Contrato individual de trabalho. Alteracao, suspensao, interrupgao
e rescisdao do contrato de trabalho. 3.6 Aviso prévio. 3.7 Estabilidade e garantias provisérias de emprego. 3.8 Jornada
de trabalho e descanso. 3.9 Saldrio minimo. 3.10 Férias. 3.11 Salario e remuneracdo. 3.12 FGTS. 3.13 Seguranca e
medicina no trabalho. 3.14 Prote¢3do ao trabalho do menor. 3.15 Prote¢do ao trabalho da mulher. 3.16 Direito coletivo
do trabalho. 4 Direito Processual do Trabalho. 4.1 Provas, recursos e ac¢do rescisdria no processo do trabalho. 4.2
Processos de execucdo. 4.3 Prescri¢do e decadéncia no processo do trabalho. 4.4 Competéncia da Justica do Trabalho.
4.5 Rito sumarissimo no dissidio individual. 4.6 Comissdao prévia de conciliagcdo nos dissidios individuais. 4.7 Dissidios
coletivos. 4.8 Da Instituicdo Sindical. 4.9 Processo de multas administrativas. 5 Direito Civil. 5.1 Fontes do direito civil,
principios aplicaveis e normas gerais. 5.2 Pessoas naturais e pessoas juridicas. 5.3 Bens. 5.4 Atos juridicos. 5.5
Negdcio juridico. 5.6 Prescricdo e decadéncia. 5.7 Prova. 5.8 Obrigac¢des. 5.9 Contratos. 6 Direito Processual Civil. 6.1
Jurisdicdo e acdo. 6.2 Partes e procuradores. 6.3 Litisconsércio e assisténcia. 6.4 Intervencdo de terceiros. 6.5
Ministério Publico. 6.6 Competéncia. 6.7 O juiz. 6.8 Atos processuais. 6.9 Formacdo, suspensdo e extincdo do
processo. 6.10 Procedimentos ordindrio e sumario. 6.11 Resposta do réu. 6.12 Revelia. 6.13 Julgamento conforme o
estado do processo. 6.14 Provas. 6.15 Audiéncia. 6.16 Sentenca e coisa julgada. 6.17 Liquidagdo e cumprimento da
sentenca. 6.18 Recursos. 6.19 Processo de execugdo. 6.20 Processo cautelar e medidas cautelares. 6.21
Procedimentos especiais: mandado de seguranca, acdo popular, acao civil publica e acdo de improbidade
administrativa.

126 - ANALISTA ADMINISTRATIVO - ADMINISTRACAO

1 Administracdo publica gerencial. 1.1 A nova gestdo publica no Brasil. 2 Administragdo para resultados. 2.1 Modelos
de administragdo para resultados. 2.2 Planejamento e gestdo estratégicos. 3 Ferramentas de gerenciamento do
desempenho organizacional. 3.1 Balanced Scorecard. 3.2 Performance prism. 3.3 Modelo baseado em stakeholders. 4
Mensurag¢do do desempenho. 4.1 Indicadores de desempenho. 4.2 Ferramentas para construgao de indicadores. 4.3
Fatores que determinam o desempenho de empresas publicas. 5 Gestao estratégica da qualidade. 6 Administracdao de
Recursos Humanos. 6.1 Estratégias de gestdo e desenvolvimento de pessoas. 6.2 Relagbes com os empregados. 6.3
Equipes e lideranca. 6.4 Gerenciamento de desempenho. 6.5 Remuneracdo e beneficios. 6.6 Motivacdo. 6.7
OrganizagOes de aprendizagem. 6.8 Cultura organizacional. 6.9 Gestdo da folha de pagamento. 6.10 Legislacdo de
recursos humanos. 6.11 Medicina do Trabalho e Saude Ocupacional. 7 Planejamento organizacional. 7.1
Planejamento estratégico. 7.2 Gestdo Orcamentaria. 7.3 Estudos de viabilidade econémico-financeira. 7.4 Elaboracdo
de relatérios gerenciais. 8 Geréncia de projetos. 8.1 PMBOK - Conceitos de gerenciamento de projetos, ciclo de vida
do projeto, conceitos bdsicos, estrutura e processos. 8.2 Escritério de projetos. 9 Gestdo organizacional. 9.1
Desenvolvimento organizacional. 9.2 Relacionamento com clientes e fornecedores. 9.3 Gestdo do desempenho. 10
Processos administrativos. 10.1 Normas e padrdes. 10.2 Gestdao de programas institucionais. 10.3 Gestdao de
equipamentos e de unidades operacionais. 10.4 Planejamento e execucdo logistica. 10.5Gestdo de estoques. 11
Compras na Administracdo Publica. 11.1 Licitagdes e contratos. 11.2 Principios basicos da licitacdo. 11.3 Comissdo
Permanente de Licitacdo. 11.4 Comissdo Especial de Licitagdo. 11.5 Pregoeiro. 11.6 Legislagdo pertinente. 11.7
Dispensa e inexigibilidade de licitagdo. 11.8 Definicdao do objeto a ser licitado. 11.9 Planejamento das compras. 11.10
Controles e cronogramas. 11.11 Registros cadastrais/habilitacdo. 11.12 O processo de compras governamentais
ligados ao SIASG. 11.13 Empenho. 11.14 Sistema de cotagdo eletrénica de pregos. 11.15 Sistema de registro de
precos. 11.16 Pregdo. 12 Nogdes de Administra¢do Financeira e Or¢amentaria. 12.1 Orgamento publico. 12.2 O ciclo
orcamentario. 12.3 Orgamento-programa. 12.4 Planejamento no or¢gamento-programa. 12.5 Receita publica e gastos
publicos. 12.6 Lei de Responsabilidade Fiscal — Lei Complementar no 101/2000.
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127 - ANALISTA ADMINISTRATIVO — ADMINISTRAGAO HOSPITALAR

Principios basicos de administracdo aplicados a hospitais — Planejamento estratégico em hospitais; estrutura fisica do
hospital; eficiéncia da gestdo; geréncia de manutencdo de equipamentos; sistema de informacgdo hospitalar;
indicadores e padrdes de qualidade da assisténcia; o papel do administrador; as responsabilidades da administragao.
Administracdo de Recursos Humanos em hospitais — Introducdo a moderna gestdo de pessoas; os processos da gestao
de pessoas; recrutamento de pessoas; selecdo de pessoas; avaliacio de desempenho; treinamento de pessoas;
qualidade de vida no trabalho. Administracdo do Servico de Enfermagem — Papel da geréncia de enfermagem;
elaboracdo de politicas de contratacdo de funcionarios; elaboracao de horérios de trabalho; controle de qualidade
através de auditoria; gerenciamento de casos; o treinamento como forma de ensino. Administracdo financeira em
hospitais — A fungdao da administragdo financeira; conceitos financeiros bdsicos; administracdo do fluxo de caixa;
decisGes de financiamento e curto prazo; decisdes de financiamento a longo prazo; técnicas para administraciao de
estoques. Marketing dos servicos de saude — O marketing de servicos profissionais; obtencdo e utilizacdo de
informacgbes de marketing; segmentacado, selecdo e atracdao de mercados; mix de servicos; ciclo de vida de servicos;
estratégias de produto, preco, ponto de venda e propaganda. Hotelaria hospitalar — papel do funciondrio de hotelaria
hospitalar; administracdo da rouparia; geréncia de abastecimento e fornecimento; sistemas de compras; contratacao
de servicos terceirizados; padronizacao e codificacdao de materiais.

128 - ANALISTA ADMINISTRATIVO — ARQUITETURA

1 Desenho arquiteténico. 1.1 Sistemas estruturais. 1.2 Estatica dos corpos rigidos e elasticos. 1.3 Estruturas de
concreto armado. 1.4 Estruturas de aco e de madeira. 1.5 Conforto ambiental, iluminacdo e ventilacdo natural. 1.6
Insolacdo. 1.7 Luminotécnica, conforto acustico e térmico. 2 Ergonomia. 3 Acessibilidade universal (Norma ABNT
9050). 4 Materiais de construcdo e elementos construtivos. 5 Projeto Arquiteténico. 5.1 Metodologia de projeto. 5.2
Tipologias de organizacdo espacial. 5.3 Partido arquitetonico e construtivo. 5.4 Implantacdo e analise do terreno e do
entorno. 5.5 Estudo de acessos, fluxos e circulages. 5.6 InstalagGes elétricas em BT, telefénicas, de ldégica e
hidrossanitarias (dagua potavel, esgoto e de captacdo e drenagem de &aguas pluviais) em/para edificacdes
convencionais. 5.7 Coberturas e impermeabilizacdo. 5.8 Esquadrias. 5.9 Pisos e revestimentos. 6 Informatica aplicada
a arquitetura e ao urbanismo. Programas de software basicos para uso em escritério e AutoCAD. 7 Topografia, cortes,
aterros e calculo de movimentacdo de terra. 8 Legislacdo ambiental e urbana. 9 Projetos de interiores para ambientes
corporativos e industriais. 10 Paisagismo. 11 Comunicacdo visual. 12 InstalacGes de prevencdo e combate a incéndio
panico. 13 Orcamentos de obras e servicos de engenharia. 14 Normas brasileiras afins a projetos e obras. 15 Cédigo
de obras e licenciamento. 16 Metodologia para analise de projetos de arquitetura e instalacdes.

129 - ANALISTA ADMINISTRATIVO - CONTABILIDADE

1 Conceitos, objetivos e finalidades da contabilidade. 2 Patrimonio. Estrutura e configuragdes. 3 Fatos contabeis.
Conceitos, fatos permutativos, modificativos e mistos. 4 Contas. Conceitos, contas de débitos, contas de créditos e
saldos. 5 As contas patrimoniais. As contas de receitas, despesas e custos. As contas de compensagdo. A equagao
patrimonial. O regime de caixa e o de competéncia. Os langamentos e suas retificagdes. 6 Plano de contas. Conceitos,
elenco de contas, fun¢do e funcionamento das contas. 7 Escrituragdao contabil. Langamentos contdbeis, elementos
essenciais, formulas de lancamentos, livros de escrituragdo, métodos e processos. 8 Contabilizacdo de operacGes
contabeis diversas. Juros, descontos, tributos, aluguéis, variagdo monetaria e cambial, folha de pagamento, compras,
vendas e provisées, depreciacbes e baixa de bens. 9 Andlise e conciliagbes contdbeis. Composi¢do de contas, analise
de contas, conciliagdo bancdria. 10 Balancete de verificacdo. Modelos e técnicas de elaboracdo. 11 Balanco
patrimonial. Objetivo e composi¢do. 12 Demonstracdo de resultado de exercicio. Objetivo e composi¢do. 13 Andlise
das DemonstragBes Financeiras. 13.1 Analise Contabil. Objetivos, limitacGes, clientela, cuidados prévios, preparacdo
dos demonstrativos contabeis. 13.2 Analise vertical estatica e dindmica. 13.3 Analise horizontal, conversdo de valores
nominais e reais. 13.4 Analise por quocientes. Liquidez, solvéncia, endividamento, garantia de capitais de terceiros,
imobilizacdes, rotacdo de valores, rentabilidade. 14 DVA — Demonstracdao de Valor Adicionado. Objetivo e
composicdo. 15 Fluxo de caixa. Objetivo e composicdo. 16 DMPL — Demonstracdo das mutagdes do Patrimonio
Liquido. Objetivo e composi¢ao. 17 Principios Fundamentais da Contabilidade e Normas Brasileiras de Contabilidade
aprovados pelas ResolugGes do Conselho Federal de Contabilidade N2 750, de 29 de dezembro de 1993; e N2 1.111,
de 29 de novembro de 2007. 18 Lei Federal no 6.404, de 15 de dezembro de 1976. 18.1 Pronunciamentos do CPC
(Comité de Pronunciamentos Contabeis). 19 Balangos e Demonstrag¢des exigidas pela Lei N2 4.320, de 17 de margo de
1964. 19.1. NBCT 16 (Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas ao setor publico). 20 Gestdo financeira. 20.1
Finangas nas organiza¢des. 20.2 Administragao de recursos materiais e patrimoniais. 20.3 Indicadores de resultados
contabeis e financeiros. 21 Orgamento publico. 21.1 Principios or¢camentarios. 21.2 Diretrizes orgamentdrias. 21.3
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Processo orcamentdrio. 21.4 Métodos, técnicas e instrumentos do orcamento publico. 21.5 Receita e despesa
publicas. 21.6 Suprimento de fundos. 21.7 Restos a pagar. 21.8 Despesas de exercicios anteriores. 22 Compras na
Administragdo Publica. 22.1 LicitagGes e contratos. 22.2 Principios basicos da licitagdo. 22.3 Comissdo Permanente de
Licitagdo. 22.4 Comissdao Especial de Licitagdo. 22.5 Pregoeiro. 22.6 Legislacdo pertinente. 22.7 Dispensa e
inexigibilidade de licitacdo. 22.8 Definicdo do objeto a ser licitado. 22.9 Planejamento das compras. 22.10 Controles e
cronogramas. 22.11 Registros cadastrais/habilitacdo. 22.12 O processo de compras governamentais ligados ao SIASG.
22.13 Empenho. 22.14 Sistema de cotagdo eletronica de pregos. 22.15 Sistema de registro de precos. 22.16 Pregdo.
23 Sistemas de gestdo da administracdo publica federal. 23.1 SIASG. 23.2 Comprasnet. 23.3 SIAPE. 23.4 SIAFI.

130 - ANALISTA ADMINISTRATIVO - ECONOMIA

1 Introdugdo aos problemas econdmicos. 2 Escassez e escolha. 3 Livre mercado. 4 Papel do governo em
economias em desenvolvimento. 5 Macroeconomia. 5.1 Contas nacionais. 5.2 Balan¢o de pagamentos. 5.3 Taxas de
cambio. 5.4 Sistemas de taxas de cambio fixas e flexiveis. 5.5 Agregados macroeconémicos. 5.6 Renda e produto de
equilibrio. 5.7 Consumo. 5.8 Poupanca. 5.9 Investimento. 5.10 Multiplicador. 6 Economia do Setor Publico. 6.1 O
papel do Setor Publico em uma economia capitalista. 6.2 Natureza e estrutura das despesas publicas. 6.3 Orcamento
publico. 6.4 Financas publicas do Brasil. 7 Microeconomia. 7.1 Lei da oferta e da demanda. 7.2 Curvas de demanda e
de oferta. 7.3 Elasticidade-preco. 7.4 Fatores que afetam a elasticidade-preco. 7.5 Elasticidade-renda. 8 No¢des de
teoria da producdo. 8.1 Fungdo de producdo. 8.2 Conceitos basicos de custos de producdo. 8.3 Preco e produto em
concorréncia perfeita, em oligopdlio e em monopdlio. 8.4 Falhas no sistema de mercado. 9 Nog¢des sobre métodos
guantitativos. 9.1 Numeros indices, analise de regressao linear. 10 Analise de investimento. 11 Analise de Projetos.
11.1 Ponto de Equilibrio. 11.2 Taxa Interna de Retorno. 11.3 Valor Presente Liquido. 11.4 Estudos de Viabilidade.
12 Nogdes de Administracdo Financeira e Orcamentdria. 12.1 Orcamento publico. 12.2 O ciclo orgamentario. 12.3
Orcamento- programa. 12.4 Planejamento no orgamento-programa. 12.5 Receita publica e gastos publicos. 12.6
Lei de Responsabilidade Fiscal — Lei Complementar no 101/2000. 13 Matematica financeira. 13.1 Regra de trés
simples e composta, percentagens. 13.2 Juros simples e compostos. Capitalizacdo simples e composta e descontos.
13.3 Taxas de juros. Nominal, efetiva, equivalentes, real e aparente. 13.4 Rendas uniformes e variaveis. 13.5 Planos de
amortizacdo de empréstimos e financiamentos. 13.6 Taxa interna de retorno. 14 Probabilidade e estatistica. 14.1
Célculo de probabilidade. 14.2 Variaveis aleatérias e suas distribuicdes. 14.3 Medidas caracteristicas de uma
distribuicdo de probabilidade. 14.4 Modelos probabilisticos. 14.5 Analises estatica e dinamica de observacgGes.
14.6 Nogoes de testes de hipdteses.

131 - ANALISTA ADMINISTRATIVO - ESTATISTICA

1 Distribuigcdes e calculos de probabilidades. 2 Calculos com geometria analitica. 3 Inferéncia estatistica. 4 Estatistica
computacional. 5 Andlise matematica. 6. Demografia. 7 Métodos numéricos. 8 Pesquisa operacional. 9 Técnica de
amostragem. 10 Analise de correlagdo e regressado. 11 Controle estatistico da qualidade. 12 Processos estocasticos. 13
Analise de dados discretos. 14 Andlise multivariada. 15 Analise de séries temporais. 16 Andlise exploratéria de dados
e estatistica descritiva.

132 - ANALISTA ADMINISTRATIVO - JORNALISMO

1 Comunicacdo e sociedade. 1.1 O que é comunica¢do. 1.2 O processo da comunica¢do. 1.3 Comunicac¢do e
sociedade. 1.4 Publico, massa e audiéncia. 1.5 Cultura e representagées sociais. 1.6 Rela¢gdes sociais e
comunicac¢do. 1.7 Processos da comunicacdo e a construcdo social da realidade. 1.8 A comunica¢do no pensamento
social. 2 Etica na comunicacdo. 2.1 Moral e ética na comunicacdo social. 2.2 Cédigos de ética nas areas de imprensa,
radiodifusdo (radio e TV), relagdes publicas e novos meios. 2.3 Meios de Assegurar a Responsabilidade Social (MARS):
conselhos de comunicag¢do, comissdes de ética e formas de controle social da midia. 3 Estética na comunicacdo.
3.1 Estética e reprodutibilidade técnica. 3.2 Comunicacdo e arte. 3.4 Comunicacdo, percepcdo e estética. 3.5
Midia, criacdo e padronizacdo estética. 4 Comunicacdo e planejamento graficos. 4.1 Os processos de producdo,
circulacdo e consumo da industria grafica. 4.2 Andlise do produto grafico. 4.3 Os principais softwares graficos. 4.4
Elementos estéticos da comunicacdo grafica. 4.5 Programas de diagramacédo e infografia. 4.6 Tipologia e medidas
graficas. 4.7 Diagramacado. 4.8 Técnicas de composi¢ao e impressdo. 5 Introdugdo ao jornalismo. 5.1 O conceito de
noticia, a objetividade e subjetividade. 5.2 A caracteriza¢do, a captacdo e a redagao de noticias. 5.3 A linguagem
jornalistica e a estrutura da informagdo. 5.4 A relagdo com as fontes e o publico da informagdo. 5.5 O
condicionamento econdémico e politico. 5.6 A produgao da noticia, os fatores que interferem na producdo, a
mediacdo pessoal, organizacional e profissional. 5.6 A estrutura da noticia nos diversos meios impressos e
audiovisuais. 5.7 A inser¢cdo no espaco-tempo e a rotina de produgdo. 5.8 Técnicas de produgdo de texto para
jornalismo. 6 Jornalismo corporativo. 6.1 Diferencgas bdsicas entre o jornalismo de um veiculo tradicional de

Pagina 23 de 29



comunica¢do e as publicagles institucionais de organiza¢gdes publicas e privadas. 6.2 Os produtos da atividade
jornalistica. 6.3 Os meios de comunicagdao voltados para os publicos interno e externo. 6.4 O jornalismo digital. 7
Teoria da imagem. 7.1 Conceitos basicos de imagem. 7.2 O processo de percepg¢do. 7.3 Imagem, representagao e
realidade. 7.4 A fungdo social da imagem. 7.5 A imagem no cinema, na televisdo, na propaganda, na imprensa e na
fotografia. 8 Fotografia. 8.1 O realismo e a fotografia. 8.2 Principios da camara escura. 8.3 Aspectos da linguagem. 8.4
Elementos técnicos: formato, relacdo entre abertura e velocidade, sensibilidade e gama de cinzas de um negativo.
8.5 Elementos plasticos: enquadramento, luz, composicdo e efeitos da 32 dimensdo. 1.6 Fotogramas. 8.7
Retratos. 8.8 Jornalismo fotografico. 9 Comunica¢do organizacional. 9.1 Producdo e produto multimidia. 9.2
Terminologia, fundamentos e requisitos da interacdo homem-computador: usabilidade, colaborag¢do, comunicagao,
acessibilidade de interfaces e localizacdo. 9.3 Design de Informacdo. Arquitetura de informacdo. Sistemas de
organizacdo, navegacao e busca. Interface. 9.4 Novas midias audiovisuais. Confronto, interacdo, integracdo e
convergéncia entre as novas midias e os meios audiovisuais tradicionais. 9.5 Hipertextualidade, multimidia e
interatividade. 9.6 Tratamento e processamento da imagem e do dudio em suportes digitalizados de edi¢do, producao
e distribuicao de conteudo.

133- ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO — PROCESSOS

1 Anélise de processos. 1.1 Governanga de Tl: COBIT 4.1 e ITIL V2/V3. 1.2 ISO/IEC 20000. 1.3 Conceitos de engenharia
de software. 1.4 Processo de software: RUP, Scrum, Programacdo Extrema. 1.5 UML 2.0. 1.5 Analise de negdcios e
requisitos. 1.6 Conceitos de qualidade de software. 1.7 Modelagem de dados. 1.8 Estruturas organizacionais. 1.9
Modelagem de processos. 1.10 Automacdo de processos. 2 Gerenciamento eletronico de documentos e processos. 3
Andlise de requisitos. 4 Métricas de software: pontos de funcdo e pontos de caso de uso. 5 Desenvolvimento de
programas. 5.1 Arquitetura de aplicacdes para o ambiente web. 5.2 Arquitetura cliente/servidor. 5.3 Arquitetura
OLAP. SOA e web services. 5.4 Modelo relacional e normalizacdo de dados. 5.5 Linguagens de definicdo e
manipulacdo de dados. 5.6 Linguagem de consulta — SQL. 5.7 Banco de Dados PostgreSql e Oracle. 5.8 Linguagem de
programacdo JAVA e PHP. 6 Orientacdo a objetos. 6.1 Conceitos fundamentais, andlise, modelagem e padrdes de
projeto. 6.2 Andlise de requisitos funcionais e ndo funcionais. 6.3 Técnicas e estratégias de valida¢do. 6.4 Modelagem
de dados e projeto légico para ambiente relacional. 7 Visdo conceitual sobre ferramentas CASE.

134 - ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - SUPORTE E REDES

1 Administracdo de redes. 1.1 Infraestrutura de redes locais e remotas, protocolos de rede, tecnologias de redes
locais e de inter-redes. 1.2 Arquiteturas e protocolos para redes de transmissdo de dados (LAN/MAN). 1.3 Solugées de
alta disponibilidade. 1.4 Projetos de redes rede locais e remotas. 1.5 Sistemas de gerenciamento de rede. 1.6
Softwares livres para monitoramento e diagndstico de ambientes computacionais. 1.7 NAT. 2 Arquitetura e protocolos
TCP/IP - UDP/IP. 3 Nivel de aplicagdo: DHCP, DNS, WINS, FTP, TFTP, NFS, SSH, SMTP, HTTP, SNMP, LDAP, IPSEC. 4
Servigcos de arquivo e impressdo em rede (CUPS). 5 Rede WAN. 6 Infraestrutura: cabeamento estruturado, rede sem
fio (wireless), VolP, gateways de aplicacdo, roteadores, comutadores, switches, concentradores; multiplexadores,
qualidade de servigo (QoS). 7 Equipamentos de conexdo e transmissdo. 8 Conceitos de administracdo de sistemas
operacionais Microsoft Windows e GNU/Linux (distribuicdes baseadas em RedHat e Debian). 9 Fundamentos de
ambientes de armazenamento DAS, NAS e SAN. 10 Virtualizacdo (Xenserver, Vmware, VirtualBox, KVM e OpenVZ) e
implementacdo de redes em ambientes virtuais. 11 Seguranca da informacdo. 11.1 Classificacdo de informacdes. 11.2
Seguranga fisica e légica. 11.3 Politicas de seguranca e auditoria (Norma ISO/IEC 27001). 11.4 VPN. 11.5 Conceito de
firewall. 11.6 Filtros de pacotes (iptables). 11.7 Sistemas de deteccdo e prevencdo de intrusdo. 11.8 Vulnerabilidades
e ataques a sistemas computacionais. 11.9 Criptografia, protocolos criptograficos, sistemas de criptografia e
aplicagbes. 11.10 Ataques e protecdes relativos a redes. 12 Gerenciamento de servicos — ITIL V3. 12.1 Conceitos
basicos: estrutura e objetivos. 12.2 Implementacdo do gerenciamento de servicos de Tl. 13 No¢BGes de métodos ageis:
Scrum, XP (Programacdo Extrema) e Kanban.

135 - ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - SISTEMAS OPERACIONAIS

1 Infraestrutura de TI. 2 Administracdo de sistemas operacionais Microsoft Windows e GNU/Linux (Distribuicbes
baseadas em RedHat e Debian). 3 Administracdo, analise de performance, inventario e tunning de sistemas
aplicativos nos ambientes de sistemas operacionais com plataformas Windows e GNU/Linux. 4 Integracdo entre
ambientes GNU/Linux e Windows — Samba. 5 Infraestrutura de redes locais e remotas, protocolos de rede,
tecnologias de redes locais e de inter-redes. 6 Arquiteturas e protocolos para redes de transmissdo de dados
(LAN/MAN). 7 Solugbes de alta disponibilidade. 8 Sistemas de gerenciamento de rede: conceitos basicos, no¢des de
operacdo e administracdo. 9 Software livre, especialmente quanto a ferramentas para monitoramento e diagndstico
de ambientes computacionais. 10 Servicos de rede (SMTP, DNS, WINS, DHCP, FTP/SFTP, HTTP/S e SSH). 11 Servidores
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de Correio (Postfix, QMAIL e Exim). Ferramentas e técnicas antispam. 12 Instalacdo e configuracdo dos servicos e
servidores PROXY (SQUID). 13 Servigos de arquivo e impressdao em rede (CUPS). 14 Fundamentos de ambientes de
armazenamento DAS, NAS e SAN. 15 Virtualizacdo (Xenserver, Vmware, VirtualBox, KVM e OpenVZ). 16 SolugGes de
alta disponibilidade. 17 Servidores web. Servidores de aplicacdo Apache, JBOSS, PHP, ASP e .Net: conceitos basicos,
nogdes de operacgdo e administragdo. 18 Segurancga da informacdo. 18.1 Classificacdo de informacgdes. 18.2 Seguranca
fisica e légica. 18.3 Politicas de segurancga e auditoria (Norma ISO/IEC 27001). 18.4 Hardening de sistemas GNU/Linux
e Windows. 18.5 Sistemas de deteccdo e prevencgdo de intrusdo. 18.6 Vulnerabilidades e ataques a sistemas
computacionais. 18.7 Criptografia, protocolos criptograficos, sistemas de criptografia e aplicagcbes. 18.8 Ataques e
protecdes relativos a hardware, software, sistemas operacionais, aplica¢cdes e bancos de dados. 19 Gerenciamento de
servigos — ITIL V3. 19.1 Conceitos basicos: estrutura e objetivos. 19.2 Implementacdo do gerenciamento de servicos
de TI. 20 Nog¢bes de métodos ageis: Scrum, XP (Programacdo Extrema) e Kanban.

136 - ENGENHEIRO CIVIL

1 Materiais de construcdo civil. 1.1 Classificacdo, propriedades gerais e normalizacdo. 1.2 Materiais ceramicos. 1.3
Aco para concreto armado e protendido. 1.4 Polimeros. 1.5 Agregados. 1.6 Aglomerantes ndo-hidraulicos (aéreos) e
hidraulicos. 1.7 Concreto. 1.8 Argamassas. 2 Tecnologia das construgdes. 2.1 Terraplanagem. 2.2 Canteiro de obras.
2.3 Locagdo de obras. Sistemas de formas para as fundagOes e elementos da superestrutura (pilares, vigas e lajes). 2.4
Fundacdes superficiais e profundas. 2.5 Lajes. 2.6 Telhados com telhas ceramicas, telhas de fibrocimento e telhas
metalicas. 2.7 Isolantes térmicos para lajes e alvenaria. 2.8 Impermeabilizacdo. 3 Sistemas hidraulicos prediais. 3.1
Projetos de instalagbes prediais hidrdulicas, sanitarias e de dguas pluviais. 3.2 Materiais e equipamentos. 3.3
InstalacGes de prevencdo e combate a incéndio. 3.4 InstalagGes de esgoto sanitario e de dguas pluviais. 4 InstalacGes
prediais elétricas e telefénicas. 4.1 InstalagGes elétricas de iluminacdo de interiores e exteriores. Simbologia,
lancamento de pontos, divisdo de circuitos, quadro de cargas, prote¢do e conducdo, tubulacdo e fiacdo e entrada de
energia. Protecdo das instalagdes elétricas arquitetonicas. 4.2 Lumino técnica. lluminagdo incandescente,
fluorescente e a vapor de mercurio. Calculo de iluminagdo. 4.3 InstalacGes telefénicas, para motriz e SPDA
(para-raios). 4.4 Projetos elétrico e telefonico. 5 Probabilidade e estatistica. 5.1 Cdlculo de probabilidade. 5.2
Varidveis aleatdrias e suas distribuicdes. 5.3 Medidas caracteristicas de uma distribuicdo de probabilidade. 5.4
Modelos probabilisticos. 5.5 Analises estatica e dindmica de observa¢des. 5.6 NocGes de testes de hipdteses. 6
Compras na Administracdo Publica. 6.1 Licitagdes e contratos. 6.2 Principios basicos da licitacdo. 6.3 Definicdo do
objeto a ser licitado. 6.4 Planejamento das compras. 6.5 Controles e cronogramas. 7 Informatica (programas de
software basicos para uso em escritério e AutoCAD).

137 - ENGENHEIRO CLiNICO

1 Eletronica aplicada. 2 Eletro-eletronica. 3 Instalagdes hospitalares. 4 Equipamentos biomédicos. 5 Seguranga em
equipamentos biomédicos. 6 Equipamentos especiais de laboratérios. 7 Higiene e seguranga hospitalar. 8 Estratégia
em saude. 9 Administragcdao hospitalar. 10 Compras na Administragdao Publica. 10.1 Licitagdes e contratos. 10.2
Principios basicos da licitagdo. 10.3 Definigdo do objeto a ser licitado. 10.4 Planejamento das compras. 10.5 Controles
e cronogramas.

138- ENGENHEIRO DE SEGURANCA DO TRABALHO

1.1 NR-17 — adaptacdo das condi¢des de trabalho as caracteristicas psico fisioldgicas dos trabalhadores. 1.2 Conceitos
e caracteristicas da ergonomia. 1.3 Fisiologia do trabalho. 1.4 AplicacGes de forcas. 1.5 Aspectos antropométricos. 1.6
SituacGes de trabalho: trabalho em turnos e noturno, fadiga, vigilancia e acidentes. 2 Geréncia de Riscos. 2.1 NR-4 -
servicos especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho. 2.2 Inspecdo de segurancga,
investigacdo e andlise de acidentes. 2.3 Custo de acidentes. 2.4 Levantamento de riscos ambientais. 2.5 Analise
Preliminar de Riscos(APR), Andlise de Modos de Falha e Efeito (AMFE), Andlise de Arvore de Falhas(AAF) e Anélise de
Perigos e Operabilidade (HAZOP). 2.6 Avaliacdo de Riscos. 3 Ruidos e Vibragdes. 3.1 NR-15 — atividades e operacGes
insalubres. 3.2 Conceituagdo, classificacdo e reconhecimento dos riscos fisicos. 3.3 Ruidos: conceitos gerais e
ocorréncia, fisica do som, critérios de avaliagdo, praticas e técnicas de medicdo e medidas de controle. 3.4 Vibragdes:
conceitos gerais e ocorréncia, fisica das vibragdes, critérios de avaliagdo, praticas e técnicas de medi¢dao e medidas de
controle. 4 Temperatura Extremas e Pressdes. 4.1 NR-13 e NR-14 — caldeiras e vasos de pressdao e fornos. 4.2
Sobrecarga térmica. 4.3 Temperaturas baixas. 4.4 Ventilacdo geral. 5 Agentes Quimicos. 5.1 Classificagdo e
reconhecimento dos riscos quimicos. 5.2 Limites de tolerancia. 5.3 Técnicas de reconhecimento. 5.4 Contaminantes
solidos, liquidos e gasosos. 5.5 Medidas de controle individual e coletivo para agentes quimicos. 6 Acidentes de
trabalho. 6.1 Conceituacdo, classificagdo, causas e consequéncias dos acidentes. 6.2 Agente do acidente e fonte de
lesdo. 6.3 Riscos das principais atividades laborais. 7 Legislacdo e Administracdo Aplicada a Engenharia de Seguranga.
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7.1 Normas regulamentadoras. NR-5 - Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes (CIPA), NR-6 - equipamento de
protecdo individual, NR-16 - atividades e operac¢des perigosas e NR-28 - fiscalizagdo e penalidades. 7.2 Consolidacdo
das Leis do Trabalho. 7.3 Atribui¢cdes e responsabilidades do Engenheiro de Seguranca do Trabalho. Convencgdes e
recomendagbes da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT). 8 Ambiente e doengas do trabalho. 8.1 NR-7 -
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional. 9 Programa de prevencdo de riscos ambientais. 9.1 NR-11 -
transporte, movimentacdo, armazenagem e manuseio de materiais. 9.2 NR-12 - seguranga no trabalho em maquinas
e equipamentos. 9.3 NR-8 — edificacdes. 9.4 NR-21 - trabalhos a céu aberto. 9.5 NR-24 - condi¢Ges sanitdrias e de
conforto nos locais de trabalho. 9.6 NR-33 — seguranca e saude nos trabalhos em espacos confinados. 10 Protecdo ao
meio ambiente. 10.1 NR-25 - residuos industriais. 11 Protecdo contra incéndios e explosdes. 11.1 NR-23 - protecdo
contra incéndios. 11.2 NR-26 - sinalizagdo de seguranca. 12 Probabilidade e estatistica. 12.1 Calculo de probabilidade.
12.2 Variaveis aleatdrias e suas distribuicdes. 12.3 Medidas caracteristicas de uma distribuicdo de probabilidade. 12.4
Modelos probabilisticos. 12.5 Analises estdtica e dindmica de observagdes. 12.6 Nocdes de testes de hipdteses.

139 — ENGENHEIRO ELETRICISTA

1. Circuitos elétricos. 1.1 Elementos elétricos basicos. Fontes independentes e controlados. 1.2 Energia e poténcia.
1.3 Circuitos resistivos. 1.4 Lincaridade e invariancia no tempo. 1.5 Teorema da superposicdo. 1.6 Teoremas de
Thevenin e de Norton. 1.7 Circuitos de 1 e de 2 ordem. Resposta ao degrau e ao impulso. Resposta completa,
transitério e regime permanente. 1.8 Equacgdes de circuitos lineares ao dominio do tempo. Equacdo das malhas e
equacao dos NOS. 1.9 Regime permanente senoidal. Transformada de Laplace. Equagdes de circuitos lineares no
dominio da frequéncia. Andlise de Fourier. Poténcia e energia. Quadripolos passivo e ativos. Acoplamento magnético
e transformadores. 2 Circuitos polifasicos. 2.1 Valores percentuais e por unidade. 2.2 Componentes simétricas. 2.3
Calculo de curto-circuitos simétricos e assimétricos. 3 Andlise de sistemas de poténcia. 3.1 Sistemas elétricos de
poténcia. Matrizes nodais. 3.2 Fluxo de carga. Estratégias o6timas de funcionamento. Estabilidades estdtica e
transitéria. 4 Instalagdes elétricas. 4.1 InstalacGes elétricas de iluminagdo. 4.2 Protecdo e controle dos circuitos. 4.3
Luminotécnica. 4.4 lluminacdao de interiores e de exteriores. 4.5 InstalagGes para forca motriz. 4.6 Selecdo de
motores. 4.7 Sistemas de automacao predial integrada. 4.8 Sistemas de prevenc¢do contra descargas atmosféricas. 4.9
Normas e prescricbes da ABNT. 5 Maquinas elétricas. 5.1 Transformador. 5.2 MaAaquina de inducdo. 6
Eletromagnetismo. 6.1 Andlise vetorial. Campos elétricos e magnéticos estaticos. 6.2 Propriedades dielétricas e
magnéticas da matéria. 6.3 EquacGes de Maxwell. 6.4 Ondas Planas. 6.5 Reflexdo e refracdo de ondas
eletromagnéticas. 6.6 Linhas de transmissdo. 7 Distribuicdo de energia elétrica. 7.1 Sistemas de distribuicdo. 7.2
Planejamento, projetos e estudos de engenharia. 7.3 Construcdo, operacdo, manutencdo, protecao, desempenho,
normas, padrdes e procedimentos. 8 Protecdo de sistemas elétricos. 8.1 Sistemas elétricos de poténcia. 8.2
Transformadores de corrente e de potencial para servigos de prote¢do. 8.3 Protecao digital de sistemas elétricos de
poténcia. 8.4 Protecdo de sobrecorrente de sistemas de distribuicdo de energia elétrica. 8.5 Esquemas de
teleprotecgdo. 8.6 Protecdo diferencial de transformadores de poténcia, geradores e barramento. 8.7 Protec¢do digital
de sistemas elétricos de poténcia. 9 Circuitos de eletronica. 9.1 Conformagao de sinais. 9.2 Transformadores de pulso
e linhas de retardo. 9.3 Circuitos grampeadores e de comutagdo. 9.4 Multivibradores. 9.5 Geradores de base de
tempo. 9.6 Osciladores de bloqueio. 9.7 Amplificadores transistorizados especiais. 9.8 Amplificadores de video. 9.9
Compensagdo da resposta em frequéncia 9.10 Amplificadores operacionais. 9.11 Circuitos integrados lineares. 11
Sistemas digitais. 10.1 Sistemas de numeragdo e cédigos. 10.2 Portas légicas e algebra booleana. 10.3 Circuitos
I6gicos combinacionais. 10.4 VHDL. 10.5 Aritmética digital. 10.6 Circuitos logicos MSI. 10.7 Sistemas sequenciais. 10.8
Latches e flip flops. 10.9 Circuitos sequenciais sincronos e assincronos. 10.10 Registradores e contadores. 10.11
Memodrias. 10.12 Sequenciadores. 10.13 Dispositivos légicos programaveis. 11 Probabilidade e estatistica. 11.1
Calculo de probabilidade. 11.2 Varidveis aleatdrias e suas distribuicGes. 11.3 Medidas caracteristicas de uma
distribuicdo de probabilidade. 11.4 Modelos probabilisticos. 11.5 Andlises estatica e dindmica de observacbes. 11.6
Nocdes de testes de hipdteses.

140 - ENGENHERIO MECANICO

1 Desenho mecanico assistido por computador. 1.1 Normas de desenho técnico. 1.2 Geometria descritiva. 1.3
Construcdo e edicdo em ambiente CAD. 1.4 Proje¢do ortogonal. 1.5 Cotagem e Indicacdo de tolerancias. 1.6 Textos,
blocos, vistas em cortes e auxiliares. 1.7 Desenho isométrico. 1.8 Roscas, parafusos, rebites, polias, chavetas,
rolamentos e engrenagens. 2 Mecanica. 2.1 Modelagem de sistemas mecanicos. 2.2 Centréides e centros de massa.
Vetores e algebra matricial. Forcas e momentos. Equilibrio de particulas. 2.3 Equilibrio de corpos rigidos e de
estruturas. 2.4 Esforgos internos. 2.5 Trabalho virtual e energia potencial. 2.6 Estabilidade em estruturas e de sistema
de corpos rigidos e vinculagdes eldsticas. 2.7 Tragdo em barras. 2.8 Movimento de um ponto. For¢ca, massa e
aceleragdo. 2.9 Métodos de energia. 2.10 Cinematica e dinamica de corpos rigidos. 2.11 Dindamica dos sistemas de
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particulas. 3 Mecanica dos fluidos. 3.1. Descricdo dos fluidos. 3.2 Cinemdtica de escoamentos. 3.3 Estatica dos
fluidos. 3.4 Analise de escala e dimensional de um escoamento. 3.5 Formulagdo integral das leis de conservacdo. 3.6
Escoamento compressivel uniforme. 3.7 Escoamento liquido incompressivel. 3.8 Formulagdo diferencial da equacao
do movimento. 3.9 Escoamento laminar viscoso incompressivel. 3.10 Teoria da Camada Limite. 4 Mecanica dos
materiais. 4.1 Elasticidade. 4.2 Plasticidade. 4.3 Concentracdo de tensées. 4.4 Mecanica da fratura linear eldstica. 4.5
Fadiga de materiais. 4.6 Flambagem. 5 Mecanica dos sélidos. 5.1 Estatica. Equilibrio de corpos estruturais. Sistemas
estruturais. Propriedades geométricas. 5.2 Cinematica. Posi¢cdo, velocidade e aceleracdo de um corpo rigido.
Teoremas cinematicos. Movimento de corpo rigido. Sistemas mecanicos. 5.3 Dindmica. Tensor de inércia. Quantidade
de movimento. Equacdo de movimento. 5.4 Tracdo, compressdo e cisalhamento. 5.5 Membros carregados
axialmente. 5.6 Torcdo. 5.7 TensGes em vigas. 5.8 Andlise de tensdo e deformacdo. 5.9 Aplicacdes de tensao plana.
5.10 Deflexdo de vigas. 6 Maquinas térmicas. 6.1 Compressores, turbinas a gas e turboreatores. 6.2 Motores de
combustdo internas, teoria da combustdo, carburacdo, injecdao, ciclos reais, centrais térmicas a vapor d’agua. 7
Materiais de constru¢cdo mecanica. 7.1 Propriedades e comportamentos de materiais. 7.2 LigacOes quimicas. 7.3
Ordenacdo e desordem atébmica nos sélidos. 7.4 Metais monofasicos. 7.5 Fases moleculares. 7.6 Materiais ceramicos.
7.7 Materiais polifasicos: diagramas de equilibrio, microtexturas e processamentos térmicos. 7.8 Diagrama ferro-
carbono. 7.9 Corrosdo. 7.10 Aco e ferros fundidos. 7.11 Metais ndo ferrosos. 8 Metrologia. 8.1 Terminologia. Sistemas
internacional de unidades. Medicdo direta e indireta. Padrdes e calibracdo: Blocos padrdes. 8.2 Sistemas de
tolerancias e ajustes. 8.3 Tolerancias geométricas. 8.4 Rugosidade superficial. 8.5 Sistemas de medicdo. 8.6 Medic¢do
de roscas e engrenagens. 9 Nocbes gerais de controles de fases de projetos. 10 Probabilidade e estatistica. 10.1
Célculo de probabilidade. 10.2 Varidveis aleatdrias e suas distribuicbes. 10.3 Medidas caracteristicas de uma
distribuicdo de probabilidade. 10.4 Modelos probabilisticos. 10.5 Andlises estatica e dindmica de observagbes. 10.6
Nocdes de testes de hipdteses.

141 - PEDAGOGO

1 As organizacGes e o trabalho. 1.1 Fenémenos sociais nas organizagbes. 1.2 O comportamento humano nas
organizagoOes. 1.3 Sustentabilidade organizacional. 1.4 Clima e cultura organizacionais e aprendizagem nas empresas.
2 Gestdo estratégica de pessoas. 2.1 Gestdo empreendedora. 2.2 Politicas estratégicas de gestdo de pessoas. 2.3
Modelos de gestdo e informacdo para processos de tomada de decisdo. 2.4 Motivagao, criatividade e trabalho em
equipe. 2.5 Avaliacdo de desempenho. 3 Planejamento e desenvolvimento de pessoas. 3.1 Administra¢do de projetos.
3.2 Atracdo e retencdo de talentos. 3.3 Comportamento organizacional. 3.4 Levantamento de necessidades por
competéncia. 3.5 Programas de treinamento, desenvolvimento e educacdo. 3.6 Gestdo do conhecimento. 3.7
Educagdo corporativa. 3.8 Estratégias de desenvolvimento da cadeia de valor. 3.9 Técnicas de desenvolvimento de
pessoas. 3.10 Espagos de compartilhamento de conhecimento. 4 Gestdao da qualidade nas organizagdes. 4.1 Conceito
de qualidade. 4.2 Indicadores de qualidade. 4.3 Passos para implantagado. 4.4 Qualidade de vida no trabalho — QVT. 5
Processos de comunicagdo no trabalho. 5.1 Comunicagdo, cultura e desenvolvimento humano. 5.2 Relacionamento e
comunicagdo. 5.3 Habilidades de comunicagdo (habilidades de transmissdo, escuta e feedback) e barreiras na
comunicagdo eficaz. 5.4 Dindmicas de grupo aplicadas ao trabalho (técnicas de entrevista, dindmicas de interacdo
grupal, de identificacdo de lideres). 5.5 Gestdo de conflitos. 6 Desenvolvimento de estratégias de competéncia. 6.1
Lideranga em custos, diferenciagdo, enfoque ou alta segmentagao. 6.2 Planejamento estratégico. 6.3 Metodologias
para mapeamento das competéncias. 7 Metodologia da pesquisa aplicada ao ambiente organizacional.7.1 Pesquisa
aplicada ao ambiente organizacional. 7.2 Pesquisa operacional. 7.3 Instrumentos qualitativos e quantitativos. 7.4
Avaliacdo institucional e potencializacdo do desenvolvimento humano. 7.5 Avaliacdo do Retorno do Investimento
(ROI). 7.6 Metodologia Phillips ROI. 8 Educacdo corporativa. 8.1 Desenvolvimento, aprendizagem e gerenciamento
de competéncias e saberes do profissional. 8.2 Pratica educativa no treinamento e desenvolvimento de pessoas. 8.3
Capacitagdo em servico e treinamento pedagdgico nas empresas. 8.4 Plano permanente de desenvolvimento de
pessoal. 8.5 Gestdo do conhecimento. 8.6 Desenvolvimento de projetos pedagdgicos para as organizagoes.

142- PSICOLOGO - AREA ORGANIZACIONAL

1 As organizag¢Ges e o trabalho. 1.1 Fendbmenos sociais nas organizacbes. 1.2 O comportamento humano nas
organizagdes. 1.3 Sustentabilidade organizacional. 1.4 Clima e cultura organizacionais e aprendizagem nas empresas.
2 Planejamento desenvolvimento de pessoas. 2.1 Administracdo de projetos. 2.2 Atracdo e retenc¢do de talentos. 2.3
Comportamento organizacional. 2.4 Levantamento de necessidades por competéncia. 2.5 Programas de
treinamento, desenvolvimento e educac¢do. 2.6 Gestdo do conhecimento. 2.7 Educac¢do corporativa. 2.8 Estratégias
de desenvolvimento da cadeia de valor. 2.9 Técnicas de desenvolvimento de pessoas. 2.10 Espacos de
compartilhamento de conhecimento. 3 Teorias da personalidade. 4 Psicopatologia. 5 Técnicas psicoterdpicas. 6
Psicodiagndstico. 7 Avaliagdo psicologia. 7.1 Instrumentos de avaliagdo psicoldgica. 8 Trabalho, subjetividade e satude
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psiquica. 9 Condi¢des de trabalho, seguranca no trabalho e salde ocupacional. 10 Absenteismo. 11 Avaliagdo de
desempenho. 12 Motivacdo, satisfacdo e envolvimento no trabalho. 13 Gestdo da qualidade nas organizagdes. 13.1
Conceito de qualidade. 13.2 Indicadores de qualidade. 13.3 Passos para implantacdo. 13.4 Qualidade de vida no

trabalho — QVT.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS E FORMAGAO DE CADASTRO DE RESERVA EM EMPREGOS
PUBLICOS EFETIVOS DE NiVEL MEDIO E SUPERIOR

EDITAL N2 04 — EBSERH — AREA ADMINISTRATIVA, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2013.
ANEXO IV — MODELO DE REQUERIMENTO PARA AS PESSOAS COM DEFICIENCIA OU QUE TEM NECESSIDADES
ESPECIAIS

O(A) candidato(a) , CPF n® ,
Inscrigdo n® , candidato(a) ao concurso publico da EBSERH - HUOL - UFRN para contratacdo do
quadro de pessoal, visando ao preenchimento de vagas e formac&o de cadastro de reserva em empregos da Area Administrativa
para nivel médio e superior, com lotagdo no HOSPITAL UNIVERSITARIO ONOFRE LOPES DA UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO NORTE — HUOL-UFRN para o emprego , codigo , regido pelo
Edital n® 04 do Concurso Publico 06/2013 — EBSERH — AREA ADMINISTRATIVA, de 11 DE DEZEMBRO de 2013, vem
requerer vaga especial para pessoa com deficiéncia.

Nessa ocasido, o(a) referido(a) candidato(a) apresenta laudo médico com a respectiva Classificac@o Estatistica Internacional de
Doengas e Problemas Relacionados a Satde (CID), no qual constam os seguintes dados:

Tipo de deficiéncia que possui:
Cadigo correspondente da (CID): .
Nome e ndmero de registro no Conselho Regional de Medicina (CRM) do médico responsavel pelo laudo:

Observagdo: nao serdo considerados como deficiéncia os distirbios de acuidade visual passiveis de correcéo simples, tais como,
miopia, astigmatismo, estrabismo e congéneres. Ao assinar este requerimento, o(a) candidato(a) declara sua expressa
concordancia em relagéio ao enquadramento de sua situac&o, nos termos do Decreto Federal n® 5.296, de 2 de dezembro de 2004,
publicado no Diario Oficial da Unido de 3 de dezembro de 2004, sujeitando-se & perda dos direitos requeridos em caso de ndo
homologacéo de sua situagéo, por ocasido da realiza¢do da pericia médica.

REQUERIMENTO DE PROVA ESPECIAL E(OU) TRATAMENTO ESPECIAL

O(A) candidato(a) , CPF n® ,
Inscrigéio n® , candidato(a) ao concurso publico da EBSERH — HUOL - UFRN para contratacdo do
quadro de pessoal, visando ao preenchimento de vagas e formac&o de cadastro de reserva em empregos da Area Administrativa
para nivel médio e superior, com lotagdo no HOSPITAL UNIVERSITARIO ONOFRE LOPES DA UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO NORTE — HUOL-UFRN para o emprego , codigo , regido pelo
Edital n® 04 do Concurso Publico 6/2013 — EBSERH — AREA ADMINISTRATIVA, de 11 DE DEZEMBRO de 2013, vem requerer
atendimento especial no dia da aplicagéo da prova conforme a seguir.

No quadro a seguir selecione o tipo de prova e (ou) o(s) tratamento(s) especial(is) necessario(s).

1. Necessidades fisicas: 2. Necessidades visuais (cego ou pessoa com baixa
() sala térrea (dificuldade para locomogé&o) visdo)
() sala individual (candidato com doenga contagiosa / () auxilio na leitura da prova (ledor)
outras) especificar . () prova em braille
() mesa para cadeira de rodas () prova ampliada (fonte entre 14 e 16)
() apoio para perna () prova superampliada (fonte 28)
() mesa e cadeira separadas 3. Necessidades auditivas (perda total ou parcial da
1.1. Auxilio para preenchimento audicao)
() dificuldade/impossibilidade de escrever () intérprete de Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS)
() da folha de respostas da prova objetiva () leitura labial
1.2. Auxilio para leitura (ledor) () uso de aparelho auditivo — mediante justificativa
() dislexia médica
() tetraplegia 4. Outros
() Tempo Adicional — mediante justificativa médica
5. Amamentacao
( ) sala para amamentagdo (candidata que tiver
necessidade de amamentar seu bebé)

, de de 20

Assinatura do(a) candidato(a)
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